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Naxcivan Muxtar Respublikasinin Insan Hiiquglar iizro Muvokkilinin
(Ombudsmanin) 2023-ct il (izro moaruzasi “Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin
Insan Hiiquqlar1 iizro Mivakkili (Ombudsman) haqqinda” Qanunun 14-cii
maddasine uygun olaraq hazirlanmisdir.

Naxcivan Muxtar Respublikasinin Insan Hiiquqglar iizro Muvokkili
(Ombudsman) cari il bitdikdon sonra bir aydan gec olmayaraq illik maruzani
Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin Ali vazifali saxsina taqdim edir va hamin
moruzs ilo Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin Ali Maclisi garsisinda ¢ixis
edir.

[llik moruze Naxgivan Muxtar Respublikasmimn Nazirlor Kabinetins,
Naxc¢ivan Muxtar Respublikasinin Ali Moahkomasina vo Naxg¢ivan Muxtar
Respublikasinin Prokuroruna gondarilir.

Moaruza «Sarq qapisi» gazetinds darc olunur,



Giris sozii

Miiasir soraitdo har bir dovlatin demokratik xarakteri onun insan hiiquqlarina
minasibati, hamin dovlstds insan hiiquglarinin voziyyati ilo mioyyoan edilir.

Coxosrlik dovlotgilik ononolorino malik olan 6lkomizdo insan hiiquq vo
azadliglarinin tomin edilmosi vo miidafiosi istigamotindo hoyata kegirilmis hiiquq
islahatlart Azorbaycanda demokratik, hiiquqi dovlet vo votondas comiyyotinin
mohkomlondirilmasine, insan hiiquq ve azadliglarinin somorali miidafissing
yonolmis miiasir hiiquq sisteminin formalagmasina zomin yaratmisdir.

2023-cu il xalqumiz vo dovlstimiz Gglin bir cox olamatdar hadisslorlo yadda
qalmisdir. Azorbaycan Respublikasimnin Prezidenti conab Ilham Oliyevin 29
sentyabr 2022-ci il tarixli Serancamu ilo 2023-cii ilin 6lkemizdos "Heydoar Oliyev ili"
elan edilorok abadilosdirilmasi, respublikamizda miistaqil doévlatgilik diisiincasinin,
azorbaycangiliq ideallarmin, vatonparvarlik torbiyasinin daha da
mohkomlondirilmasine 6z musbat tohfosini vermisdir.

Azorbaycanin bugilinkii ugurlar1 bir daha onu tasdiglayir ki, 2023-cl ilds
hakimiyyata golisinin 20 ilini bdyiik ugurla basa vuran 6lko bascist conab ilham
Oliyev 6lkomizi mitaraqqi beynslxalq normalara uygun insan hiiquq ve azadliglari
sistemini formalasdiran dovlats ¢evirmisdir.

Mdohtoram Prezident conab ilham Bliyevin miidrik rohbarliyi ilo oldo edilmis
siyasi, igtisadi va diplomatik nailiyyatlor, 0lkonin midafio qudratinin artirilmasi
istigamatinds ardicil hayata kecirilon moagsadyonlii siyasat naticasinds rosadatli
Azorbaycan Ordusu tarafindon bitln orazilorimizds suverenliyimiz borpa edilmis,
bununla da Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin hiiquqi qiivvesinin tam
barpasina nail olunmusdur.

Qeyd etmak lazimdir ki, siilhiin kesiyinda duran, har zaman goadim dovlatcilik
ananalarina sadig olan Azarbaycan beynslxalq hiiququn hamiligla gobul olunmus
prinsiplorine uygun olaraq hor hansi ayri-seckiliya yol vermodan Qarabag
bodlgasinds yasayan etnik ermoani sakinlorinin do barabar hiiquglarini multikultural
dovlat siyasatine uygun olaraq goruyur.

Butln bunlara baxmayaraq tigtarafli bayanatin 9-cu bandinds vatondaslarin,
noqliyyat vasitolorinin va yiiklorin hor iki istigamotdo maneasiz horokotinin togkili
mogsadilo dohlizin yaradilmasi nazords tutulsa da, Ermonistanin bu miiddeaya hoalo
do amal etmoamasi Azarbaycanin gorb rayonlari ilo Nax¢ivan Muxtar Respublikasi
arasinda noqliyyat olagosinin borpa olunmamasina, natico etibarilo Naxcivan
ohalisinin 6z Olkasi daxilinds maneasiz horokaot etmok  huququnun
mohdudlasdirilmasina sabab olur.

Eyni zamanda  indiki Ermonistan orazisindon qovulmus
azorbaycanlilarin 6z evlorina qayida bilmomasi ¢oxsayli fundamental insan
hiiquqlar1  prinsiplorinin, beynslxalg hiiquq normalarinin, beynalxalq
konvensiyalarin ciddi vo sistematik pozulmasidir vo bu, davamli siilhiin
borqgorar olunmasina ciddi tohdid toradir. Siibhasiz ki, qorbi azorbaycanlilarin
0z dogma tarixi-etnik torpaqglarina geri qayitmaq vo tohliikasiz soraitdo yasamaq
hiiququnun tomin edilmasi beynalxalq ictimaiyyatin diqqet markozinda
olmalidir.



Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab ilham ®Oliyev torafindan
Azorbaycan Respublikasinin ayrilmaz torkib hissosi olan Naxg¢ivan Muxtar
Respublikasinda yeni idaragilik institutunun yaradilmasi effektiv idaragiliyin tomin
edilmasing, idarasetmonin tokmillosdirilmasine, vatondas-momur munasibatlorinds
yeni diisiinco torzinin formalasdirilmasina xidmot etmis, dovlot orqganlarinin
foaliyyatindo soffafligin, operativliyin, ¢evikliyin artirilmasi, xidmotlorin daha
keyfiyyatli, rahat vo muasir innovasiyalarla hayata kecirilmasi hliquq institutlarina,
0 clUmladon Ombudsman tesisatina inamu artirmisdir. Belo ki, 2023-ci ilds
Mivakkilin icraatina daxil olan miiraciatlorin say1 6ton illo migayisodo 2.8 dofo
artmisdir.

Dovlat idaragiliyinds yeni diisiinca torzinin formalasdirilmasi moaqsadilo 6ton
il muxtar respublikada ASAN xidmot morkazinin istifadoys verilmasi votondaslarin
olavo xorclorinin vo vaxt itkisinin azalmasina, Votondaslara miinasibotdo etik
gaydalara, nozakotli davramisa omol edilmasino, soffafligin  artirilmasina,
korrupsiyaya garst miibarizanin guclondirilmasine miishat tosir gostormis, votondas
momnunlugu tomin edilmisdir.

Muxtar respublikanin davamli sosial-iqtisadi inkisafin1 tomin etmok
mogsadilo Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab ilham Oliyevin 5 iyun
2023-cl il tarixli Sorancamu ils tesdiq edilmis “Naxg¢ivan Muxtar Respublikasinin
sosial-igtisadi inkisafina dair 2023-2027-ci illor tgin DOvlst Programi”nin icrasi
istigamatinds hoyata kegirilon ugurlu iqtisadi vo sosial islahatlar regionun
igtisadiyyatinin inkisafinin davamliligimin tomin edilmasins, infrastrukturun vo
sosial xidmatlorin daha da yaxsilasdirilmasina, shalinin masgullugunun vo maddi
rifahiin yiiksoldilmasina xidmat edir.

Olkomizds insan hiiquqlarinin daha etibarli miidafiosinin tomin edilmosi,
votondaglarin hiiquq institutlarina inaminin artirilmasi, onlarin miiraciot etmok
imkanlarinin asanlasdirilmasi ilo baglh hoyata kecirilon todbirlor Nax¢ivan Muxtar
Respublikasinda ardicil sokildo davam etdirilir, oshalinin miixtslif sosial qruplarinin
hiiquq barabarliyinin davamli tomin edilmasi daim digqet morkazinds saxlanilir.

Muxtar respublikada mohkomodonkonar hiiquq miidafio mexanizmi olan
Ombudsman institutunun yaradilmasi vo faaliyystinin tomin edilmosi dovlat vo
votondas miinasibatlorinds yeni bir baslangicin asasin1 qgoymusdur.

Oton dovrdo tosisatin foaliyyotinin tokmillosdirilmasi diggotdo saxlanilmus,
Qanuna edilmis bir sira doyisikliklor insan hiiquq ve azadliglarinin daha somorasli
miidafiasini tomin etmisdir. Bu tadbirlorin davami kimi 5 oktyabr 2023-cu il tarixda
movcud Qanuna edilmis miivafiq doyisikliklora asason Ombudsmana “Olilliyi olan
soxslorin hiiquglart haqqinda” Konvensiyanin vo “Usaq hiiquglart haqqinda”
Konvensiyanin hayata kegirilmasinin, baraborlik hiiququnun tomin edilmosinin vo
ayri-seckiliyin qarsisinin  alinmasinin  monitoringi  vo tosviqi iizro miistoqil
monitoring mexanizminin funksiyalarmin hayata kegirilmasi salahiyyatlori, o
climlodon sikayat iizro yerindo arasdirma aparmaq vo noticalorini sonadlosdirmak,
preventiv mexanizmin vo miistoqil monitoring mexanizminin funksiyalarinin hoyata
kecirilmasi zamani hiiquq pozuntularinin garsisinin alimmast vo askar edilmis
pozuntularin aradan qaldirilmas1 mogsadilo dovlst organlarinin, balodiyyslorin vo
digor qurumlarin niimayondslarini dovat etmakls tadbirlor gormak, habels Preventiv



qrupun tizvlorino texniki vasitolordon istifado etmoklo foto, audio vo video
geydiyyat aparmaq hiiququ verilmisdir.

Ombudsmanin faaliyyatinin tokmillogdirilmasi mogsadilo ganuna edilmis
doyisikliklor vo olavolor miistoqil monitoring mexanizmi vasitosilo insan
hiiquglarimin  vo azadliglarinin tomini voziyyeotinin Oyronilmosi vo tohliling,
hiiquglarin tomini voziyyatino nozaratin genislondirilmosing, insan hiiquqlarina vo
qanunlarin aliliyine hormatin artirilmasina, hiiquq barabarliyinin tomin edilmasina,
bir s6zls insan va vatandas hiiquq vo azadliglarinin daha somorsli tomin edilmasi vo
etibarlt miidafiasina xidmat edir.

Muxtar respublikada samorali hiiquq midafio mexanizmi kimi formalasan
Ombudsman tosisati foaliyyotini insan hiiquglarinin daha etibarli miidafiosi,
pozulmus hiiquqglarin borpast vo pozulmasinin qarsisinin alinmasi, daxil olan
miraciotlorin  aragdirilmasi, preventiv. vo miistoqil monitoring mexanizm
funksiyalarmin icrasi, "Informasiya oldo etmok haqqinda" Azarbaycan Respublikasi
Qanununun tolablorindon irali golon vozifalorin informasiya sahiblori torafindon
yering yetirilmosino nozarotin hoyata kecirilmosi, beynolxalq tocriibs miibadilssi,
hiiquqi maariflondirmo, bu sahodo ddvlot orqanlar1 vo bolodiyyolor, votondas
comiyyati institutlar1 ilo omokdasligin davamli inkisaf etdirilmosi istigamotindo
quraraq ugurla davam etdirmisdir.

Oz foaliyyotini miistoqillik, askarliq, soffafliq, ganunculuq, odalot va
qorazsizlik prinsiplari asasinda quran Ombudsmanin iinvanma 2023-cii 1l arzinde
274 miiraciat daxil olmusdur. Bu miiracistlor Ombudsmana yazili (o ciimlodon
elektron) qaydada gondorilmis, homg¢inin Aparatda votondas gobulu, Ombudsmanin
muxtar respublikanin sohor vo rayonlarinda ohali qruplar ilo goriislori, cozagokma
milossisasing, istintaq tocridxanasina, miivoqqgeti saxlama yering, horbi hissolors,
sosial xidmot moarkozloring, internat moktobino, sohiyyo, tohsil vo ohalinin sosial
miidafiosi miiossisalorine hoyata kegirilmis bas¢cokmolor zamani toqdim edilmisdir.

Hesabat dovriindo Ombudsmanin muxtar respublikanin sohor vo rayonlarinda
sakinlorlo goriisii kecirilmis, goriis zamani miraciot edonloro hiiquglar1 izah
olunmus, icraata gabul olunmus 53 muraciat ganunvericiliyin taloblori ¢argivasinds
arasdirilmisdir.

Umummilli lider Heydor Oliyev torofindon imzalanan "Insan vo votondas
hliqug vo azadliglarinin tomin edilmasi sahasinds todbirlor haqqinda" 1998-ci il 22
fevral tarixli Forman vo "Insan hiiquqlarinin miidafissine dair D6vlot Programinin
tosdiq edilmasi haqqinda" 1998-ci il 18 iyun tarixli Saroncam 6lkomizds insan
hliquq vo azadhiglar1 sahasindos hoyata kecirilon todbirlorin mahiyyatini vo
konsepsiyasini dogiq muayyanlosdirmokls bu sahada ganunvericilik va institusional
islahatlara tokan vermigdir. Hoyata kecirilon todbirlorin davamliligini tomin etmok
mogsadilo Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 18 iyun 2007-ci il tarixli
Soroncamna osasen 18 iyun 6lkemizdo hor il insan Hiiquglart Giinii kimi geyd
olunur. Umummilli Lider Heydor Sliyevin 100 illik yubileyino hosr olunmus “18
iyun Azorbaycan Respublikasinda Insan Hiiquglari Giinii” miinasibatila
Ombudsmanin togkilatciligi ilo 18 ddvlat orqaninin niimayandasinin colb edildiyi
aksiya zamani muxtar respublikanin gohor vo rayonlarinda vatondas gobulu hoyata
ke¢irilmis, gobul zamani 141 sakino miivafiq hiiquqi yardim gostarilmis, miracist
edonlora operativ sokilds hiiquqglart izah olunmus, arasdirma talob edon miraciotlor
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baxilmaq {¢iin icraata gobul olunmus, ganunvericiliyin taloblori ¢argivasinda
aragdirmalar aparilmis vo noticolori barodo miraciot edonlora yazili moalumatlar
verilmisdir.

Daxil olmus miiraciotlorin hiiquqi kateqoriyasina goéro on c¢oxunu, yoni 24
faizini sosial taminat, 19 faizini amak, 14 faizini hiiquq va azadliglarin mahkama
taminati, 12 faizini isa miilkiyyat hiiququ 15 bagli miiraciotlor toskil etmisdir.

Qanunun toloblorino miivafiq olaraq sikayatin Ombudsmanin solahiyyastloring
aid olmamasi, sikayatlo bagli mohkoms icraatinin getmasi, sikayatin anonim olmast,
sikayotdo tiglincii soxs qismindo miiraciot edonin etibarnamosinin olmamasi,
arizoaginin hiiquglarmin pozuldugu vo ya ona bu barodo molum oldugu giindon 1 il
miiddotino verilmomasi, tokrar toqdim edilmis sikayotdo yeni molumat, fakt vo
siibutlarin olmamasi sobabindon 43 miiracioto baxilmasindan imtina edilmisdir.
231 miiraciot baxilmaq ii¢iin icraata gobul edilmis, onlardan 59-u tam, 16-s1
qisman tomin edilmisdir ki, bu da Ombudsmanin foaliyysti dovriinds 6ton illor tizro
on yliksok gostoricidir. 14 miiraciot nozarotdo saxlanilmis, 109 miiracioto baxilmasi
zamani hiiquq pozuntusu askar edilmomis, 22 miiraciot lizro hiiquqi moslohot
verilmis, 1 miiraciot aidiyyeti {izro gondorilmis, 10 miiraciot {izro iso icraat davam
etmisdir.

2023-cii il arzindo Ombudsman torafindon baxilmis miiraciatlarin 28.6 faizi
tam, 7.8 faizi isa qisman tomin edilmis, 2023-cii il arzinda baxilan miiraciatlorin
tamin edilma vaziyyati 2022-ci illo miiqayisada 19.6 faiz artmisdur.

Muxtar respublikanin aidiyyoti dovlet orqanlarina votondaglarin etdiyi
miiraciatlora gqanunvericiliklo miiayyan edilmis qaydada vo vaxtinda baxilmamasi
vo yazili cavab verilmomosi barado sikayatcilor torofindon Ombudsmana
tinvanlanmis miiraciotlor qanunamiivafiq arasdirilmis, vatondaslarin hiiquglarim
pozan dovlst orqanlarina miivafiq todbirlorin goriilmasi ilo bagli miivafiq sorgular
linvanlanmis, hiiquq pozuntular aradan qaldirilaraq votondaslarin hiiquglar1 tomin
edilmisdir.

Morkazi icra hakimiyyati orqanlari torafindon miiracistlorin tomin olunmasi
soviyyasind nozar yetirdikdo, sikayotlor {izro on ¢ox miiraciatlori Naxg¢ivan Muxtar
Respublikasinin Odliyys Nazitliyi (13 %), Daxili Islor Nazirliyi (8.7 %), yerli icra
hakimiyyati orqanlari torofindan iso Naxg¢ivan Sohor Icra Hakimiyyati (9 %) tomin
etmisdir.

Usaq hiiquglarmin samarali mudafiasi vo tosvigina nail olmag mogsadilo har
il oldugu kimi, 6lkomizds 20 oktyabr - 20 noyabr tarixlori "Usaq Hiiquqglart Ayligt"
elan edilmis, Ombudsman muxtar respublikada biitiin aidiyyati qurumlar1 "Usaq
Hiiquglart Ayligi"na qosulmaga dovat edorok usaq hiiquqlarinin miixtolif aspektlori
lizro aragdirmalarin aparilmasina, maariflondirma, tosvigat vo digor todbirlorin
kecirilmasina ¢agirmisdir. Muxtar respublikanin daxili islor, adliyya, tohsil, sohiyya,
modaniyyat, gonclor vo idman, omoak vo ohalinin sosial miidafiasi nazirliklori, yerli
icra hakimiyyati organlar1 va digor aidiyyati dovlst qurumlari "Usaq Hiiquglari
Ayligi"na qosularaq 93 todbir hoyata kegirmisdir. Ombudsman torafindon usaq
hiiquqlari ilo bagh kegirilmis todbirlorde 2739 nofor istirak etmisdir.

Insan hiiquq ve azadliglarmin tomini voziyyatini daim diqqotde saxlayaraq
monitoringini aparan Ombudsman &ton il arzinds solahiyystli dévlat organlarina
insan hiiquglarinin daha somarsli tomin olunmasi vo miidafiasi, o climlodon shalinin
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hassas qruplarinin problemlorinin operativ sokildo hall olunmasi mogsadilo toklif vo
tovsiyolorlo miiraciot etmisdir.

Ombudsmana etimad gostororok miiraciot edon soxslora, homginin insan
hiiquq vo azadliglarinin tomin vo miidafiasi istiqgamotindo omokdasliq edon dovlot
organlarma vo votondas comiyyati institutlarina togokkiiriimii bildirirom.

Gunay Rzayeva
Naxcivan Muxtar Respublikasinin

Insan Hiiquqlar1 {izro Miivokkili
(Ombudsman)



| FOSIL

) INSAN VO VOTONDAS o
HUQUQLARININ VO AZADLIQLARININ MUDAFioSi

1.1. Miilki va siyasi hiiquqlarin miidafiasi

Azadlq hiiququ. Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasinda tasbit
edildiyi kimi, hor kosin azadliq hiiququ votondashigindan asili olmayaraq hor bir
$0XSo moxsusdur vo ayrilmazdir.

Azadlig hiiququ comiyyatin sosial-igtisadi osaslar1 ilo muUsyyon edilon,
basqalarinin vo comiyyotin azadlifint pozmamaq sorti ilo votondaslarin 6z
arzularina va iradasina uygun va har hansi mohdudiyyst olmadan davranmag, bu va
ya digar harakati etmok imkanin1 ifads edir vo bu hlququn samarali tomin edilmasi
digar hiquglarin da ganuni suratda hayata kecirilmasins sorait yaradir.

Bu sahado Ombudsmanin linvanina daxil olan miiracistlordo asason yasayis
yeri Uzra geydiyyata alinma, Olkadon ¢ixisa qoyulmus moahdudiyyatin goturtlmasi
vo bu kimi digar mosalalor 6z oksini tapmusdir.

Miuoyyan sobablordon daimi yasayis yeri ilizro geydiyyatdan ¢ixarilan vo
yasayls yeri olmayan votondaslarin miiraciotlorino diqgetlo  yanasilmus,
Ombudsman torofindon belo soxslorin hiiquglarinin tomin edilmasi Uzro zoruri
todbirlor goriilmiis vo aidiyyati dovlot qurumlarina toklif vo tOvsiyalor verilmisdir.

Azorbayacan Respublikasi Konstitusiyasina vo Olkomizin torofdar c¢ixdigi
beynolxalq sonadlora asason azadliq hiiququ yalniz ganunla noazords tutulmus
gaydada tutulma, hobssalma vo ya azadligdan mohrumetmo yolu ilo
mohdudlasdirila bilor.

Ombudsman va onun tapsirigina asasan Preventiv qrupun tzvlari tarafindan
soxslorin 6z iradesi ilo tork edo bilmodiyi yerlors, o climlodon Istintaq
Tocridxanasina, Mivaqgsti Saxlama Yerino, Qanunsuz Migrantlarin Saxlanma
Morkazina, sohar vo rayon polis idars, soba va bdlmalorinin saxlama yerina
mintozom kegirilmis basgokmoalor zamani azadliq hiiququnun mohdudlasdirilmasi
ilo bagli moasalalor arasdirilmis, saxlamanin asaslari, qanuniliyi, miiddat va sartlori,
saxlanilan goxslorin hiiquqglarinin tomini ilo bagli gqanunvericiliyin taloblarins
amal olunub-olunmamasi masalalori aydinlagdirilmisdir.

Cinayat-prosessual ganunvericiliya osason hor bir tutulmus vo ya hobso
alimmis soxso dorhal tutulmanin, yaxud hobss alinmanin soboblori, habelo
siibhonin vo ya ittthamin mahiyyati, ifado vermomok vo mudafioci torofindon
hiiquqi yardim almaq hiiquqlar1 ona aydin olan dildos bildirilmalidir.

Bascokmolor zamani gobul edilmis soxslordon hiquq ve vozifalori, daxili
intizam qaydalari, o ciimlodon habs yerinda rejim, tokliflorin, arizalorin va
sikayotlorin ~ verilmasi  qaydasi barodo  molumatlandirilmast  ilo  bagh
ganunvericiliyin talablorina amal edilib-edilmomasi arasdirilmig, Ombudsmana
miraciot etmo qaydalari barado molumat l8vhasinin mévcudlugu yoxlanilmas,
bununla baglh catismazliglar yerindo aradan qaldirilmisdir.

Tutulmus soxsin hiiquglarinin tomin olunmasi ti¢iin cinayat prosesini hoyata
keciron orqanin vo muvaqgsti saxlama yerinin omakdaslar1 soxsa tutuldugu andan
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0z vokili vo ganuni nimayandasi ilo loyagotli soraitdo toklikdo goriismok va
konfidensial (insiyyat saxlamaq imkan1 yaratmalidir.

Oriza¢i A. Ombudsmana miiraciot edorok oglunun tutuldugunu, harada
saxlanildigr barodo molumatinin olmadigini bildirmis, oglu ilo goriis vo telefon
olagosinin saxlanilmasina komoklik gostorilmosini xahis etmisdir. Miraciot dorhal
arasdirilmis, qanunvericiliyin  toloblorine uygun olaraq orizoginin Istintaq
Tacridxanasinda saxlanilan oglu ilo goriis vo tinsiyyat hiiququ tomin olunmusdur.

Orizaci B. Ombudsmana miiraciot edarok Istintaq Tocridxanasinda saxlanilan
oglu ilo goriis hiiququnun tomin olunmasina komoklik gdstorilmasini xahis etmisdir.
Orizoginin  miraciati ilo bagh aidiyysti quruma muvafiq toklif vo tovsiyslor
verilmisdir.

Bascokmoalor zamani soxslorin saxlanilmasi ilo bagli qanunvericlikdo nazards
tutulmus prosessual normalara omol edilib-edilmamasinin  do  monitoringi
aparilmisdir.

Bozi hallarda polis orqanlarindaki (Nax¢ivan Sahar Polis Idarasi, 1-ci Polis
BOlmasi, Babok Rayon Polis Idarasi, Sahbuz Rayon Polis Sobasi) mivafiq
qeydiyyat kitablarinda qeydlorin aparilmasi zamani natamam qeydo alinma
hallarina rast golinmisdir.

“Isganca va digar gaddar, geyri-insani, yaxud layagati algaldan raftar va
caza oaleyhina” Konvensiyamin Fakiiltativ Protokolunda nazorda tutulmusg
preventiv mexanizm funksiyalarinin hayata kecirilmasi.

Ombudsman va onun Preventiv qrupu (PQ) tarafindan saxlanilan saxslorin 6z
iradasi ilo tork eds bilmadiyi yerlordo saxlanma soraitinin, roftar masalalarinin,
sonadlosdirmanin, habelo daxil olmus miiraciatlorin arasdirilmasi moaqsadila il
arzinds 76 basgokmo hoyata kegirilmisdir.

Daxili Islor Nazitliyinin tabeliyinda olan miisssisolore 33, Odliyys Nazirliyinin
Penitensiar Xidmotinin miossisolorine 19, “Naxc¢ivan” ©lahidde Soarhad
Diviziyasmin tabeliyindo olan sorhod zastavalarma 8, ©lahiddo Umumgqosun
Ordunun horbi hissalerino 3, Azorbaycan Respublikast Daxili Islor Nazirliyinin
Daxili Qosunlarinin “Nax¢ivan” Olahidde ©Omaliyyat Brigadasinin Xiisusi Toyinatl
Dastoa harbi hissasine 1, Tohsil Nazirliyinin miiassisalorinae 4, Sohiyys Nazirliyinin
miiossisoloring 4, Omok vo BOhalinin Sosial Miidafiosi Nazirliyinin miiassisalorine 2
vo Naxcivan Regional Miqrasiya Bas Idarasinin miiossisesine 2 basgokmo hoyata
kecirilmisdir.

Bascokmolor zamani 768 soxslo Umumi vo 152 soxslo konfidensial goriis
kecirilmigdir. Goriislor zaman1i homin soXSlorin hiiquglarinin tamini  voziyyati
Oyronilmis, miiraciatlori dinlonilmis, bir ¢ox masalalor yerinds hall edilmis, digor
hallarla bagl aidiyyati dovlot qurumlarina miiracistlor edilmisdir.

Basgokmolor zamani Ombudsmanin icraatina yazili vo sifahi formada 23
miraciat daxil olmus, miraciot edonlors operativ sokilds hiiquglar1 izah olunmus,
aragdirma tolob edon miraciotlor baxilmaq ftglin icraata qobul olunmus,
ganunvericiliyin taloblori ¢oargivasinds aragdirmalar aparilmis vo noticasi barads
miraciot edanlors yazili malumatlar verilmisdir. Basgokmolordo miracist edanlarin
43.5 faizinin pozulmus hiiquqlar1 barpa edilmis, qalanlarinda hiiquq pozuntusu
askar edilmomisdir.



Yasayis sahosi, qida, gigiyena saxlanilan soxslorin loyagat hissino vo rifah
halma tasir edon amillardondir. Buna g0ra do bascokmolor zamani mohkumlarin
layagotlorinin gorunmasi, is¢i heyatin onlarla humanist vo muisboat roftar etmo
Ohdaliyino omol etmo masolalorine xdsusi digget yetirilmis, mohkumlarin
saxlanilmas: tglin biitin mimkiin saholordon istifado, gigiyena vo sanitariya
qurgulari, mohkumlarin saglamliginin qorunmasi vo ag¢iq havada olmaq imkani
monitoring olunmusdur.

Naxc¢ivan Muxtar Respublikasi Odliyya Nazirliyi Penitensiar Xidmatin
miiossisolorinds sixliq problemino osas etibarilo Istintaq Tocridxanasinda rast
golinir. Belo ki, 34 soxs Uc¢ln nozords tutulmus Penitensiar Xidmeotin Istintaq
Tocridxanasinda miioyyon olunmus hoddon artiq sayda 64 soxs saxlanildigi
miisahido edilmisdir.

Qeyd olunanlar nozoro alinaraq, penitensiar miiassiSalordo soxslorin
yerlosdirilmasi zamani qanunvericiliyin talablorine vo beynalxalq standartlara riayat
edilmalidir.

Monitoringlor zamani penitensiar xidmotin tabeliyindoki bir sira
muoassisalarin tomira ehtiyacinin oldugu miisahido edilmisdir.

Bascokmolor zamani saxlama soraitinin digor aspektlori-isiglandirma,
havalandirma, sanitariya soraiti, masa va oturacaglar, habels fordi ¢arpay1 vo yataq
lovazimatlari ilo tochizat mosalalori, o ciimlodan avvalki bascokmolor zamani askar
edilmis ndgsanlarin aradan galdirilmasi istigamatinds verilmis toklif va tvsiyalarin
icras1 vaziyyati arasdirilmis, misbat doyisikliklorin oldugu miisahids edilmisdir.

Belo ki, avvalki basgokmolordo verilmis toklif vo tdvsiyaloro uygun olaraq
penitensiar muassisada asasli tamir islari naticasinds istilik sistemi barpa olunmus,
yumsaq inventarlar yenilonmis, isiqlandirma soraiti yaxsilasdirilmis, mehkumlarin
keyfiyyatli orzaq mallar1 oldo edo bilmosi Uclin cozagokmo miiassisasindo
markazlogdirilmis ticarat koskii foaliyysto baslamis, 0 ciimlodon mohkumlarin pogt
vasitasi ilo moktub gondarmalari ¢lin zaruri sorait yaradilmisdir.

Homginin  cozagokmo  miassisolorindo  saxlanilan  soxslor  Gglin  yer
mohdudiyyati ilo alagadar yeni korpuslara ehtiyac oldugu barads aidiyyati organlara
miracioat olunmusdur.

Baggokmolorin  tohlili  penitensiar miassisods psixoloji yardimla baglh
catismazliglarin olmasi gonastina galmoya asas verir. “Psixoloji yardim haqqinda”
Azorbaycan Respublikast Qanununun qabul edilmasi ilo dovlst hesabina psoxoloji
xidmatin gostarilmasi tiglin hiiquqi bazanin formalagsmasimna baxmayaraq, qapali
muoassisalordo saxlanilan vo psixi saglamligina potensial tohliks yarana bilocok
soxslora keyfiyyatli vo adekvat yardimin gostarilmasinag ciddi ehtiyac vardir.

Polis organlarinin miivaqqati saxlama yerlorinoa kegirilon basgokmoalor zamani
roftar mosalalari ilo bagl bozi ndgsanlar askar edilmisdir. Homin sikayatlor izro
dorhal mivafiq qurumlara miracistlor edilmis, zoruri aragdirmalar aparilmis,
ganunamuvafiq todbirlor gorilmiisdiir.

9rizaci C. Ombudsmana miraciat edorok polis montagesinds saxlanilan
qardasinin doyiilorak pis roftara moruz galdigini va tshqir olundugunu bildirmis,
ganunamdivafig tadbirlorin gorilmasini xahis etmisdir. Sikaystlo bagli Naxgivan
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Muxtar Respublikasinin Daxili Islor Nazirliyina sorgu verilmis vo mosalo ilo bagl
arasdirma aparilmisdir.

Hoyata kegirilmis bascokmoalor zamani boazi miiassisalords saxlanma soraitinin
beynalxalg vo milli ganunvericiliyin talablorine uygun olmadigi, bu sahads bir sira
nogsan vo catismazliglarin oldugu miioyyon edilmis, ganunvericiliyin talobloring
omal olunmaqgla bu ndgsanlarin aradan qaldirilmasi {igiin aidiyyati dovlot
organlarina toklif vo tovsiyalor verilmisdir.

2023-cl il arzindo Ombudsmanin Preventiv grupu torafindon Naxc¢ivan
Muxtar Respublikas1 Daxili Islor Nazirliyinin tabeliyindo olan Mivoggoti Saxlama
Yerino, polis idare, s6ba vo bOlmalarino hoyata kegirilmis basgokmolor zamani
MSY-nin kameralarinda sanitariya-gigiyena qaydalarina omol olunmamasinin
cozanin loayaqotli sokildo ¢okilmosine manes oldugu, istifadoys yararsiz dorman
preparatlarinin mévcudlugu, yumsaq inventarlarin istifadoys yararsiz vo natomiz
oldugu, bozi mioassisalorin mivaqgoati saxlama yerlorinds soraitin uzunmuddatli
saxlanilma (24 saatdan artiq) tUglin olverisli olmadigi, hamginin bazi polis
sObalorinds “Goriis otagi”nin olmadigi miisahido edilmis vo geyd olunan hallarin
aradan galdirilmas1 miiassisa rahbarliyina tovsiys olunmusdur.

Verilmis tdvsiyolordon sonra Nax¢ivan Muxtar Respublikast Daxili Islor
Nazirliyinin  Mivoqgati Saxlama Yerindo askar olunmus ndgsanlarin aradan
qaldirilmasi istiqamotinds muvafiq tadbirlor gorildiyt, Sorur, Ordubad rayon polis
idara va sobalarinin mivaqgati saxlama yerlarinds tomir vo yenidenqurma islarinin
davam etdirildiyi, Kangarli vo Sadarak rayon polis sobalorinde “Goriis otagi”nin
yaradildigi, Naxc¢ivan Hava Nogliyyatinda Polis Sobasindo miivaqgoti saxlama
kamerasinda olan domir seyf qap1 hom kameranin igorisini miisahido etmok, hom do
havalandirmagq tigiin kasilorok domir barmaqliglar1 olan dérdbucaq sokilli gozliklo
tochiz olundugu miioyyon olunmusdur.

Hesabat dovriinds usaqlarin 6z iradssi ilo tork eds bilmadiyi 2 miassisa Uzra
planli vo plandankonar 5 bascokmo hoyata kegirilmis, 54 usaqla imumi, 27 usaqla
iso fordi sokildo goriis kegirilmisdir.

Bascokmolor zamani homin misassisalordo bir sira gatismazliglarin oldugu
muoayyan edilmisdir. Belo ki, Nax¢ivan Muxtar Respublikas1 Tahsil Nazirliyinin
tabeliyinds olan Ordubad sohar tam orta internat moktabinda torbiys olunan har iki
valideynini itirmis vo valideyn himayasindon mohrum olmus sagirdlor istisna
olmaqla, musassisado gecaloyon digor usaqlara geyim, ayaqqgabi, soxsi gigiyena
osyalari, yumsaq inventarin verilmadiyi, usaqglarla aparilmis s6hbatlor zamani
onlarin moktabin geco dayasinin pis roftar halindan narazi oldugu, homginin
maktabin istilik sisteminde nasazliglarin oldugu miiayyon edilmisdir.

Ombudsman tarafindon aidiyyati dovlot orqanina geyd olunan halin aradan
qaldirilmasi ti¢iin miivafiq tadbirlorin goriilmasi tovsiys olunmusdur.Verilmis toklif
Vo tovsiyalora uygun olaraq yumsaq inventarlarin alinmasi tgilin raziliq alindigi,
moktabda torbiys olunan usaq va yeniyetmolorin geyim, ayaqqabi va soXsi gigiyena
osyalar1 ilo tomin edilmasi moqgsadilo aidiyysti organlara miracist olundugu
bildirilmis, moktabin gecs dayasi barasinds mivafig intizam tonbehi totbiq edilmis,
moktabin istilik sistemindaki nasazliq aradan qaldirilmigdir.

Naxc¢ivan Muxtar Respublikasi Sahiyya Nazirliyinin tabeliyinds olan Psixi
Xastoliklor Dispanserina bascokmolor zamani Dispanserin inzibati binasinda
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havalandirmanin bazi otaqlarda normal olmadigi, ventilyasiyanin, o ciimlodan
sanitar qovsaglardan birinin islomadiyi, pasiyentlorin gida tomini masalalorinds
catismazliglarin oldugu, onlarin yumsaq inventarlarla tomin edilmodiyi miisahido
olunmusdur.

Saxlanma  soraitinin  yaxsilasdirilmasi,  sanitariya-gigiyena  soraitinin
ganunvericiliyin ~ taloblorine  uygunlasdirilmasi,  psixiatriya  muassisalorinds
hospitallagdirilmis pasiyentlorin sosial mudafiasinin giclondirilmasi, onlara sosial-
moisat Vo basqa xidmoatlorin gostarilmosi ii¢lin lazimi sorait yaradilmasi va bu
sahodo c¢atismazliglarin aradan qaldirilmasi  moqgsadilo  Naxg¢ivan Muxtar
Respublikasi Sohiyya Nazirliyina toklif vo tOvsiyslor verilmisdir.

Nax¢ivan Muxtar Respublikasi Omok Vo ©Ohalinin  Sosial Miidafiosi
Nazirliyinin tabeliyindo olan Ahillar Evino hoyata kegirilmis basgokmo zamani
muassisonin yemokxanasmin soyuq oldugu Vo gigiyena vasitolori ilo tomin
olunmadigi, o ciimlodon ahil sakinlorin asudo vaxtlarmin somorali togkili {igiin
yaradilan soraitin gonastbaxs olmadigi miisahido edilmisdir.

Umumilikda, il orzindo hoyata kegirilon bascokmalorin noticolori ilo bagh
Ombudsman aidiyyati dovlet qurumlarina ¢oxsayli tokliflorlo  miraciatlor
tinvanlamis, askar edilmis ndqgsan va ¢atismazliglarin aradan qaldirilmasi moagsadilo
muvafiq tovsiyslor verilmis, tokrar basgokmolor zamani hamin tévsiyalorin icra
vaziyyati yoxlanilmisdir.

Informasiya  a2lda  etmak  hiiququ.  Azorbaycan  Respublikasmin
Konstitusiyasinda vo insan hiiquqularina dair beynalxalq sonoadlords informasiya
aldo etmok hiiququ har kasin istonilon malumati ganuni yolla axtarmag, alds etmok,
Otirmok, hazirlamaq vo yaymaq azadligini ehtiva edir.

Informasiya azadhigi insan hiiquq vo azadhglarmin tominatgist olan
comiyyatin mihim xususiyyatidir vo comiyyatdo bas veran dinamik proseslordoan
Xabar tutmaq votondaslarin asas ehtiyaclarindan oldugundan informasiya sahibi 0z
informasiya ehtiyatlarindan har kasin sarbast, manessiz vo hamu iiglin barabar
sartlarla informasiya aldoa etmok hiiququnu bu ganunla miayyanlosdirilmis qaydada
tomin etmoya borcludur.

“Informasiya oldo etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikast Qanununun
icrasina nozarati hayata keciron Ombudsman bu hiququn tomini, midafiasi va
tobligi sahasindo genis foaliyyot hoyata kecirmoklo informasiya oldo etmok
hiqugunun daha samarali tominina, informasiya comiyyatinin qurulmasina va agiq
hokimatin togviqgina istigamatlonmis islahatlara dostok verir.

Istor informasiya oldo etmok hiiququnun tomin edilmoasina dair miracistlor,
istarsa do, Ombudsmanin {invanina daxil olmus informasiya sorgulari “Nax¢ivan
Muxtar Respublikasmin Insan Hiiququlari iizra Mivokkili (Ombudsman) haqqinda”
Naxcivan Muxtar Respublikasi Qanunu vo “Informasiya oldo etmok haqqinda”
Azorbaycan Respublikast Qanunu ilo mioyyon edilmis qaydada baxilaraq
cavablandirilmisdir.

Informasiya sahibi olan dovlet organlari vo balodiyyslor, vozifoli soxslor
torofindon  “Informasiya oldo etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun taloblorinin pozulmasi hallar1 ilo bagli Ombudsmanin iinvanina 1
miraciot daxil olmus, sikayat (zro arasdirma aparilmig, pozuntu halinin aradan
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qaldirilmasi vo vatondasin informasiya sorgularmin cavablandirilmasi istigamatinda
zoruri tadbirlar hayata kegirilorak vatondasin hiiququ tomin edilmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Inzibati Xotalar Macallosinin 31.5-ci maddasine
asasan inzibati tonbehin totbiq edilmasi hamin tonbeho sobab olmus 6hdaliklorin
yerina yetirilmasindon azad etmir. Odur ki, informasiya sahiblari barasinds inzibati
tonbehin tatbigino dair mohkoms gorarlarinda miivafiq corimenin tayin edilmosi ilo
yanast informasiya sahibinin miivafiq informasiya sorgusunun tomin olunmasi
ohdaliyinin do miayyan olunmasi vacibdir.

Muxtar respublikada bir cox dovlst qurumlariin rosmi internet sohifalorindoki
onlayn miraciot bélmalorinin “Informasiya oldo etmok haqqinda” Azorbaycan
Respublikasi Qanununun talablori nozaro alinmaqla yenilonmasine ehtiyac vardir.
Bu baximdan informasiya sorgularinin onlayn qaydada verilmasinin tomin edilmasi
moagsadilo dbvlot qurumlarmin rosmi internet sohifolorindo mévcud olan onlayn
miraciot bolmolorinds  “Informasiya oldo etmok haqqinda” Azorbaycan
Respublikast Qanununun talablorina uygun olaraq ayrica “informasiya sorgusu
yarimbolmasinin olava edilmasi zoruridir. Qeyd olunanlar sorgugularin miivafiq
qurumlara olgatanligini tomin etmoklo yanasi, informasiya oalds etmok hiiqugunun
daha effektiv tomin edilmasinda va qurumlara minasibstds yarana bilacok neqativ
hallarin garsisinin alinmasinda shamiyyat kasb edir.

Informasiya oldo etmok hliqugunun tabligi, bu hiiqugla bagh molumatliliq
Saviyyasinin artirtlmast magsadilo Kangarli vo Sahbuz rayon icra hakimiyyatlorindo
maariflondirmo todbirlori hoyata kecirilmis, informasiya sahibi olan dovlet
organlarinmn, bolodiyyolorin vo vozifali soxslorin  “Informasiya oldo etmok
hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun talablorindon irali golon vozifalori
yering yetirmasinag nazaratin hoyata kecirilmasi, informasiya slde etmok hiiququnun
pozulmasi ilo olagodar daxil olan miiraciotloro baxilmasi vo cavablandirilmasi
barada istirak¢ilara molumat verilmisdir. Umumilikdo, informasiya sahasinds hiiquq
vo azadliglarin tomin edilmoasi moaqgsadilo kegirilmis todbirlordo 287 nofor istirak
etmisdir.

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 3 may tarixli 1361 nomrali
Forman il tosdiq edilmis “Rayon (sohar) mohkomolorinin baxdig: inzibati xotalar
haqqinda islor iizro protokol tortib etmok solahiyyoti olan vozifoli soxslorin
Siyahisi’na osason Naxcivan Muxtar Respublikasinm Insan Hiiquqlar iizro
Miivakkili vo onun Aparati rohbari Inzibati Xotalar Macallasinin 371 — 374, 381.2,
381.3 va 554-cii maddslarinds nozards tutulmus inzibati xatalar haqqinda islar tizra
protokol tortib etmak solahiyyatine malikdir.

Qanunvericiliyin talablorini nozors alarag Ombudsman informasiya sahiblori
torofindon  “Informasiya oldo etmok haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun talablarindan irali galon voazifalarin yerina yetirilmasi, xtsusilo verilan
informasiya sorgularina ganunla miisyyan olunmus qaydada vo middotds cavab
verilmosinin  zoruriliyini  vurgulayaraq mivafiq dovlst organlarina tovsiyo
moaktublar1 tinvanlamisdir.

Miuraciat etmak hiququ. Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 57-Ci
maddasina asasan Vvotondaslarin dovlst organlarina soxsan miracist etmoak, habels
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fordi va kollektiv yazili miiraciotlor gondormok hiiququ vardir. Har bir miraciato
ganunla mioyyan edilmis qaydada vo middatlords yazili cavab verilmalidir.

Orizaci C. Ombudsmana miiraciot edorak Sorur Rayon icra Hakimiyyatino
tinvanladigi miraciotino yazili cavab verilmadiyini bildirmis vo pozulmus
hiqugunun barpa olunmasina miivafiq komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman torofindon orizoginin miracioti ilo olagodar Sorur Rayon icra
Hakimiyyatino muvafiq tovsiyolor verildikdon sonra orizoginin  muraciatine
ganunvericiliklo miayyon olunmus qaydada yazili asaslandirilmis cavabin verilmasi
tomin olunmusdur.

9rizaci D. Ombudsmana miiraciat edorak 1994-cii ildo marhum atasina 800
m2 torpaq sahasi verildiyini, 2010-2011-ci illordo homin torpag sahasinin Sahbuz
Rayon Icra Hakimiyyati torofindon qanunsuz olaraq onlardan alindigini, bununla
bagli dofolorlo Sahbuz Rayon Icra Hakimiyyotine miraciot etdiyini, lakin
miraciatlorino yazili formada cavab verilmadiyini qeyd etmis vo mdiracistloring
yazili cavabin verilmasina mivafiq kdmoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarofindan arizaginin miracioti il slagodar Sahbuz Rayon Icra
Hakimiyyotino miuvafiq tovsiyalor verildikdon sonra orizaginin miraciatine
ganunvericiliklo miisyyan olunmus qaydada yazili cavab verilmisdir.

“Vatondaslarin miiraciatlori haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun
12-ci maddosino osason miiracioto baxan subyektlor vo onlarin vozifoli soxslori
votondaglarin tokliflorini, orizo vo sikayotlorini gobul etmsli, onlara ganunla
mioyyon olunmus gaydada vo middstlordo baxmali vo cavab vermoalidirlor.
Miiracioto baxan subyektlorin vozifali soxslori veotondaslarin  miiracistlorine
baxarkon miiracioto baxilmasinin noticosi hagqinda votondaslara yazili formada
molumat vermali, miiraciot tomin edilmadikds bunun sabablorini gostormali, sikayot
vermok gaydasini izah etmolidirlor.

Homin Qanunun 14-cii maddasine osasan miracistino baxilan votondasin
maraciatine baxilmasinin naticasi barads yazili cavab almaq hiiququ vardir.

Qanunvericiliyin geyd olunan middosalarindan aydin olur ki, votondaslarin
maraciatlorine ganunla miiosyyon olunmus qaydada vo miiddstlorde baxilmal,
miiracioto baxilmasinin noticasi haqqinda vatondaslara gecikdirilmodon yazili cavab
verilmoalidir. Belo Ki, votondaslarin miracistlorina cavab verilmamasi va ya heg bir
osas olmadan gecikdirilorok cavab verilmosi onlarin miiraciot etmok hiququnu
shamiyyatsiz edir.

Vatondaslarin miracistlorina cavab verilmomasi vo ya he¢ bir asas olmadan
maraciotloro cavab verilmasinin gecikdirilmasi ciddi ndgsan hesab olundugundan
bu ndgsanlar aradan qaldirilmali vo golocokds bu vo ya buna banzor hallarin bag
vermamoasi Uglin votondaslarin miiraciotlorino baxilmasinin naticasi barads onlara
qanunvericiliklo miioyyon olunmus qaydada vo gecikdirilmodon yazili cavab
verilmoalidir.

HUqugq va azadhiglarin mahkama taminati. Azorbaycan Respublikasiin
Konstitusiyas1 har kasin hlqug ve azadliglarinin mahkamoda miidafiasine, adalot
muhakimasinin vatondaslarin ganun vo mohkoma qarsisinda baraborliyi asasinda
hoyata kecirilmasina tominat verir.

Olkomizin davamli toraqqisinin tomin edilmasi ii¢iin biitiin sahoalords hoyata
kegirilon islahatlar mohkoma-hliquq sisteminin tokmillogdirilmasi Uzra yeni
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prioritetlorin muoyyan edilmasini vo bu sahado islahatlarin dorinlosdirilmasini
zoruri edir.

Miiasir dovriin toloblorino cavab veron, comiyyotdo yiiksok niifuza malik
odalot miihakimoasinin formalasdirilmas1 prosesini siirotlondirmok mogsadilo
mohkomoyo miiraciot imkanlarinin daha da genislondirilmosi, mohkomaolorin
foaliyyotindo  soffafligin  artirilmasi, mohkomo icraatinin  effektivliyinin
yiiksoldilmosi, mohkomo gorarlarinin tam vo vaxtinda icra edilmosinin tomin
olunmasi, siirlindiirmagiliyin vo digor neqativ hallarin aradan qaldirilmasi ii¢lin
islahatlar aparilmaqdadir.

“Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin  Insan Hiiquqular1 iizro  MuvokKkili
(Ombudsman) haqqinda” Naxg¢ivan Muxtar Respublikast Qanununun 1.9-cu
maddosine osason Ombudsmanin  mohkomalords  strlndurmogilik, soanadlorin
itirilmosi  vo vaxtinda verilmomasi, habelo mohkomo gorarlarnin icrasinin
gecikdirilmasi ilo alagadar insan hiiquqglarinin pozulmasina dair sikayatlora baxmaq
hiiququ vardir.

Hiquq vo azadliglarin mohkomo tominati ilo bagli Ombudsmanin {invanina
daxil olmus miiracistlordo alimentin ddanilmasi ilo bagli mohkoma gatnamolarinin
icra olunmamasi va ya icrasinin gecikdirilmasi kimi hallar 6z oksini tapmigdir.

Homin sikayatlor Uzro ganunla miiayyan olunmus soalahiyyatlor ¢arcivasinda
aragdirmalar aparilmig, Nax¢gvan Muxtar Respublikasi ©dliyya Nazirliyina miraciot
olunmus, Ombudsmanin solahiyyatlorino aid olmayan sikayatlor Uzra
ganunvericiliyin talablari izah edilmoklos arizagilora cavablar verilmisdir.

“Penitensiar  sahodo foaliyyatin  tokmillosdirilmasi, coza siyasatinin
humanistlosdirilmasi vo comiyyatdon tocridetmo ilo alagodar olmayan alternativ
coza Vo prosessual macburiyyat tadbirlorinin totbiginin genislondirilmasi barods”
Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 10 fevral tarixli, 2668 sayl
Saroncaminda cinayatlorin dekriminallagdirilmasi, habelo azadligdan mahrumetma
cozasinin  Gokilmamis hissasinin daha yungul coza ilo avaz etms, cozadan sorti
olaraq vaxtindan avval azad etma va sorti mohkumetmo institutlarinin daha genis
totbiq edilmosi, eloco do digar istiqamatlor Gzro todbirlorin goriilmasi nazarda
tutulmusdur.

Cozadan sorti olaraq vaxtindan avval azad etmo vo daha ylngul rejimli
muassisaya kecirilmoa humanizm siyasatinin tozahiri olmagla cinayst tOrotmis
soxslorin islah edilmasinds vo onlarin sosial adaptasiyasinda miithiim rol oynayir.
Qeyd olunanlar, habelo mohkumlarin miivafiq sahado hiqug vo ganuni
monafelorinin daha etibarli qorunmasi baximindan Ombudsmanin aidiyyoati
miraciatlori nazars alinmisdir.

9rizaci E. Ombudsmana muraciot edorok mohkum oglunun cozagokma
muddatinds davranisinin, amays miinasibatinin, oglunun caza ¢akdiyi middstds heg
bir rejim pozuntusuna yol vermemasinin nazars alinmasini, oglunun nikahinin
pozularaq 3 usaga gora aliment 6domali oldugunu, o ciimlodom “Hepatit C” xastasi
oldugunu bildirmis vo oglunun cCozadan sorti olaraq vaxtindan ovval azad
edilmasina mivafiq kémaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Orizaginin sikayatinds geyd etdiyi masalonin yerinds arasdirilmasi magsadilo
Muvokkilin Preventiv grupu torafindon Penitensiar Xidmatin Qarisiq Rejimli
Cozagokmo Moiassisasine plandankonar basgokmo hoyata kegirilmis, mohkumla
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tokbatok vo konfidensial soraitdo sOhbot aparilmig, sohbst zamani moahkumun
Cozadan sorti olaraq vaxtindan ovval azad edilmasine mivafig komoklik
gOstorilmasi ilo bagli anasinin Ombudsmana miiraciot etmasine heg bir etirazinin
olmadigini bildirmisdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, cozadan sorti olaraq vaxtindan oavval azad etmo vo
cozanin ¢okilmomis hissasini daha yingul coza novi ils avoz etma mohkumun islah
olunma prosesinin sdrotlondirilmosino, onun normal sosial faydali hoyata
qaytarilmasina yardim edon institutdur.

Azorbaycan Respublikast Konstitusiyasimin 129-cu maddasinin | hissasinda
tosbhit edilmisdir ki, mahkamoanin gabul etdiyi gararlar dovlatin adindan ¢ixarilir va
onlarin icrast macburidir.

Mohkomo gorarlarinin vaxtinda, diizgiin vo tam icra olunmasi, eloco do icra
prosesina nazaratin tomin edilmasi ham mohkama hakimiyyatinin samaraliliyinin,
hom do mahkomonin niifuzunun artirilmasinda miistasna rol oynayir.

Olkomizdo mahkoma gorarlarmin icrasi mexanizminin tokmillasdirilmasi, icra
sonadlori va icra harokatlori lzra vahid elektron molumat bazasinin yaradilmasi,
maraqli toraflor Uglin informasiya olgatanliginin tomin edilmasi Gzro tadbirlorin
hoyata kecirilmosino baxmayaraq, mohkoma qorarlarinin icrasi ilo bagli problemlor
hala do galmaqgdadir.

Umumilikde, mohkoms gorarlarmim icra edilmomosi ilo baghh daxil olan
sikayatlorin oksariyyati aliment talobina dair moehkoma gorarlarinin icra edilmamaosi
ilo bagli olmusdur.

9riza¢ci 9. Ombudsmana miraciot edorok mohkomo torofindon o6vladinin
saxlanmasi ticlin alimentin 6danilmasi barads ¢ixarilmis mohkamoa gotnamasinin
icra olunmadigini bildirmis vo mivafig kdmoklik gostorilmasini xahis etmisdir.
Sikayatcinin tolobi ilo baglh aidiyysti quruma miracist edilmis, davam edon icra
tadbirlori naticasinda sikayatcinin talabi izro aliment borcunun 6danilmasi tomin
edilmisdir.

Hoar kasin yuksak keyfiyyatli hiiqugi yardim almaq hiiququ vardir va ganunla
Nozorda tutulmus hallarda hiiquqi yardim édonissiz, doviat hesabina gostarilir.

Ombudsman oshalinin pesokar hiiquqi yardimla tamin edilmasi vo bununla da
hiiqug vo azadliglarin daha etibarli miidafiasi, bu sahado qanunvericiliyin
tokmillagdirilmasi, eloca do maariflondirms isinin togkili istigamotindo Naxc¢ivan
Muxtar Respublikas1 Vokillor Kollegiyasi ilo omokdashigi davam etdirmisdir.

Hiiquqgi yardim almaq tgiin kifayst godor veosaiti olmayan soxslora hiquqi
yardimin gdstarilmasi homin soxslorin hiiquq ve azadliglariin samorali midafiasine
sarait yaratmaqla yanasi, adalot muhakimosinin daha effektiv hayata kecirilmasinda
shomiyyatli rol oynayir.

1.2 liqtisadi, sosial vo madani hiiquqlarin miidafiasi
Omak hiiququ.Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 35-ci maddasine
asason omok fordi va ictimai rifahin asasidir. Hor kasin amoya olan gabliyyati
asasinda sarbast suratdoa 0ziina faaliyyat novii, pesa, Mmasguliyyat va is yeri segmoak

hiiququ vardir.
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Omok munasibatlori is¢i qlivvasinin istehsal vasitalorino totbigi naticasinds
yaranan iradovi ictimai munasibatlordir. Bu minasibatlorin hiquqgi tenziminin
obyektini iss insanlarin canli amayi, onun tagkili va sartlori toskil edir.

Omok hiiquglarinin tomin edilmasi sahasindo dovlot torsfindon hoyata
kecirilon todbirlor is yerlorindo yol verilo bilon ganun pozuntularmin todricon
aradan qaldirilmasinda vo iscilorin sosial miidafiosinin  giiclondirilmosindo
ohomiyyatli rol oynamisdir.

Omok hiiquglart ilo bagli Ombudsmana {invanlanan miiraciotlords, osas
etibarilo miinasib islo tomin olunma, qanunvericiliyin talablori pozulmagla isdon
azad edilmo, miiossisonin logvi vo ya statlarin ixtisar1 ilo isdon azad olunmus
soxslorin bagqa islo tomin olunmasi ilo bagli hallar 6z oksini tapmisdir.

Miiraciotlorin arasdirilmasi zamani pozulmus omok hiiquglarinin borpasi
maogsadilo Ombudsman torafindon soalahiyyastlori daxilinds todbirlor goriilmiisdiir.

Irizaci F. Ombudsmana miiraciot edorok Naxc¢ivan Muxtar Respublikasi
Sohiyya Nazirliyinin tabeliyindo olan Korpolor Evi vo Ailaloro Dastok Markazindo
tibb bacis1 vozifosindo islodiyini, miiossisonin logvi ilo olagodar isdon azad
olundugunu, himayasindo 2 azyashh oOvladinin oldugunu bildirmis, tibb
miassisolorinde miinasib islo tomin olunmasma komoklik gostorilmasini xahis
etmisdir.

Orizocinin miiracioti ilo olagodar Naxcivan Muxtar Respublikasi Sohiyya
Nazirliyino miiraciot olunmus, onun maddi va ailo voziyyati nozoro alinaraq islo
tomin olunmusdur.

Irizaci G. Ombudsmana miiraciot edorok Nax¢ivan Muxtar Respublikasi
Rassamlar Birliyindo fohlo-ocaqg1 vozifosindo islodiyini, isdon azad olundugdan
sonra ona amok kitab¢asinin va isdon azad olunma omrinin suratinin verilmoadiyini
bildirmis vo masala ilo bagli komoklik gostorilmosini xahis etmisdir.

Azarbaycan Respublikasi Omok Macallasinin 87-ci maddasine asasan is¢inin
omok foaliyyati haqqinda sonod omok kitabgasi hesab edilir. Isdon ¢ixan isgiloro
omok kitabgast omok miigavilasine xitam verildiyi giin (sonuncu is giinii) verilir.

Omok miiqavilosino xitam verilmasi barads isogotiironin omri (seroncami,
gorart) onun torafindon imzalanmali vo miassisonin mohiirii ilo tesdiqlonmali,
omrin surati, is¢inin omok kitabgasi vo isogdtiironin son haqq-hesabi (istifado
edilmomis amok mozuniyyatina gora pul avazi, isciys ddonilmali amak haqqi ve
digor 6domolar) ilo birlikde sonuncu is glinii is¢iys verilmalidir.

Orizocinin miiraciati ilo olagadar is¢inin pozulmus hiiququnun miidafiosi
maqgsadilo aidiyyati quruma miiraciat olunmus, ona omok kitabcasi, isdon azad
olunmasi barads omrin suratinin verilmasina komoklik gostorilorak tolob tomin
edilmisdir.

Orizaci H. Ombudsmana miiraciot edorok sinif rohbarliyi saxlanilmaqla
dorsdon konar masgalalorin ona verilmasina kdmoklik gostarilmasini  xahis
etmisdir.

Orizoginin miiracioti ilo olagodar Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi Tohsil
Nazirliyina miiracist olunduqdan sonra arizaginin tolabi tomin edilmisdir.

Islo tomin olunmaqda kdmoklik gdstorilmasi ilo bagl miiracistlora diggotlo
yanasilmis, bir sira votondaslarin islo tomin edilmasing nail olunmusdur.
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9rizaci X. Ombudsmana miiraciot edorok maddi vo ailo voziyyatinin yaxsi
olmadigini, aidiyyoti quruma etdiyi miiraciotlorin noticosiz qaldigimi bildirmis vo
miinasib islo tomin olunmasina komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Orizoginin miiraciati ilo olagadar aidiyyoti quruma miiraciot olundugdan
sonra ona miinasib is toklif olunaraq tolobi tomin olunmusdur.

Qeyd olunanlarla yanasi, miinasib islo tomin olunma talabi ilo bagli issiz
soxslor Ombudsmana miiraciotlor etmis, mosolo ilo bagli Naxg¢ivan Muxtar
Respublikas1 ©mok vo ©halinin Sosial Miidafiasi Nazirliyina edilon miiraciotlordon
sonra bir sira issiz soxslaor islo tomin edilmisdir.

Sosial tominat hiiququ. Votondaslarin, xiisusilo sosial cohotdon hossas
qrupdan olan soxslorin hiiquqglarinin miidafiosi dovlotin sosial siyasatinin prioritet
istigamoatlorindondir. Sosial tominat hiququ dovlstin sosial funksiyasi ilo birbasa
baglidir vo dOvlatin igtisadi inkisafindan asili olaraq realizs edilir.

Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinda ehtiva olunmus bu hiiqugdan
0zinu saxlamag qabiliyystindon mohrum olmus, yaxud basqalarma nisbaton
comiyyatdos daha ¢ox sosial midafioya ehtiyact olan soxslor 6z yasayislarini tomin
etmok (iglin yararlanirlar.

Sosial tominat hiiququ ilo bagli Ombudsmanin iinvanina daxil olan
miraciatlors hor zaman xiisusi diqqoetle yanasilmisdir.

Bu saha il bagl daxil olan miiracistlarin bir qismi pensiya hiiququnun tomin
edilmasi, tinvanli dovlet sosial yardiminin verilmosi vo olillik vaziyystinin
qiymatlondirilmasi tig¢iin gondarisin miioyyon edilmis qaydada rosmilogdirilmasi ilo
olagadar olmusdur. Pensiyalarin vo ya miiavinatlorin toyin edilmasi vo ya yenidon
hesablanmasi, tinvanli dovlot sosial yardimin verilmosi, o ciimlodon olilliyin
qiymatlondirilmasi ilo bagli olan bu miiracistlorin halli istiqgamatindo zoruri todbirlor
gorilmiisdiir.

Orizaci I. Ombudsmana miiraciot edorok ona pensiya toyin olunmasina
komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Miiraciot ilo alagodar Ombudsmanin aidiyyoti quruma miiraciotindon sonra
orizogiys pensiya toyin olunaraq tolob tomin olunmusdur.

Irizaci J. Ombudsmana miraciat edorok arvadinin  orqanizmin
funksiyalarinin pozulmasina gora olilliyinin giymotlondirilmasi Ggtin  hakim-
maslohat komissiyasi torafindon gondorisin verilmasino komoklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsman torafindon Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi Sohiyys Nazirliyine
miiraciot edildikdon sonra orizigonin tolobi tomin edilorok miivafiq gondoris Tibbi-
Sosial Ekspert Komissiyasina gondarilmisdir.

orizaci K. Ombudsmana miiraciot edorok 1983-cii ildon siimiik veoromi
xostoliyi ilo olagodar organizmin funksiyalarinin 61-80 faizodok pozulmasi
sababindan alilliys goéroe amok pensiyasi aldigmi, 2021-ci ilin fevral ayindan
pensiyasinin dayandirildigini, olilliyinin yenidon qiymatlondirilmasi magsadila
tibbi-sosial ekspertiza miiayinasine gondorisin verilmasi tigiin etdiyi miiraciatlorin
noticasiz qaldigmi,  olilliyinin qiymatlondirilmasi ilo baghh hokim-maslohot
komissiyasi torofindon gondorisin verilmasi vo ya bundan imtina edilmasi barads
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rosmi gorarin gabul olunmadigini bildirmis vo olilliyinin borpa edilmasino miivafiq
komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

“lilliyi  olan soxslorin hiiquglart haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun 3-cii maddasine osason soxsin organizminin funksiyalarinin pozulmasi
faizi, sobabi vo miiddoti Dovlot Tibbi-Sosial Ekspertiza vo Reabilitasiya Agentliyi
torofindon onun olilliyinin qiymaotlondirilmasi kegirildikdon sonra qobul edilmis
qorar asasinda miisyyan edilir. Soxsin olilliyinin giymatlondirilmasi, o ciimladon
olilliyin tokrar qiymsotlondirilmosi onun tibbi-sosial ekspertiza miiayinosine
gondorisi Omok vo Ohalinin Sosial Miidafiosi Nazirliyinin morkozlosdirilmis
elektron informasiya sistemino daxil oldugu tarixdon 10 (on) is glinii miiddotindo,
olavo arasdirma tolob edildiyi halda iso 15 (on bes) is giinii miiddotino uzadilmagla
kecirilir.

Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 16 yanvar 2020-ci il tarixli 12
nomrali Qorari ilo tosdiq edilmis “Olilliyin qiymatlondirilmasi moagsadilo tibbi-
sosial ekspertiza muayinasino gondarislorin verilmasi Qaydasi”nin 1.2-ci bandina
asason $axso gondoris tibb miiassisalorinin hakim-maslohat komissiyalari vo ya
horbi-hokim komissiyalari tarafindan verilir.

TSEK 10 (on) 1s giiniindon ¢ox olmamagqla gondorisdo qeyd olunmus
molumatlar osasinda soxsin alilliyini qiymatlondirir, alilliyin miioyyan olunmasina
vo ya sabablorini gostormaklos, imtinaya dair qorar qabul edir. Olavo arasdirma tolab
olundugu hallarda, TSEK-in miiracisti asasinda bu miiddot Agentlik torafindon 15
(on bes) is glinlinodok uzadila bilor.

“Olilliyin qiymatlondirilmasi mogsadilo tibbi-sosial ekspertiza miayinasine
gondarislorin verilmasi Qaydasi”nin 2.8-ci bandina asason Komissiya tarafindan
gOndorisin verilmosindon imtina barodo osaslandirilmis qorar gondoris {igiin
miraciot edilon gin gobul edilir. Homin gorardan “Inzibati icraat haqqinda”
Azorbaycan Respublikasinin Qanununa vo Azorbaycan Respublikasmin Inzibati
Prosessual Macallasine uygun olaraq, inzibati qaydada vo (Vo ya) mohkomoya
sikayat verila bilar.

Olillikla bagli miiracistlor {izro aparilmis arasdirmalarin tohlili onu gostarir ki,
olilliyin qiymaotlondirilmosi ilo bagli miioyyon edilmis qaydada rosmilosdirilmis
gondorislora dair gorarin gobul edilmasi prosesino yanasma doyisdirilmali, hokim
maoslohat komissiyalari ilo slagelondirma 1si tokmillagdirilmali vo inkisaf etdirilmali,
olgatanliq vo operativlik tomin olunmali, bununla da mdvcud siiriindiirmoagilik
hallar1 aradan qaldirilmalidir.

Saglamhgin qorunmast hiiququ. Saglamligin qorunmasi hor bir insanin
fiziki vo ruhi saglamhiginin mihafizosino, onun foal uzun Omarliydnin
artirllmasina, tibbi yardimla tominatina yonoldilmis siyasi, iqtisadi, hiqugi, elmi,
tibbi, sanitariya-gigiyena xarakterli tadbirlorin mocmusundan ibaratdir.

Saglamliq fordin hoyat foaliyyati ilo birbasa bagl olduguna goéra ona olan
minasibat vo onunla bagli mosalalorin asas1t konstitusion hiiquq saviyyasinds
muoyyon edilmisdir.

Olkomizdo ohalinin saglamliginin qorunmasi hiiququnun somorali tomini
moagsadilo hoyata kegirilon tadbirlor naticesinde muxtar respublikada da tibb
miiossisalorinin kadr vo maddi-texniki bazasi osasli surotdo miiasirlosdirilorak
mOhkomlondirilmokdadir.
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Saglamligin qorunmasi hiiququ ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil olmus
miuraciotlor lizro arasdirmalar aparilmis, hiiquqlarin pozulmasi hallar1 miioyyon
edildiyi toqdirds onlarin barpasi iizro zoruri todbirlor goriilmiisdiir.

Saglamliq hiiququnun miidafiasi ilo bagli miiraciot edon soxslor asas etibarila
aztominath ailolordon olan goxslordir. Bu miiraciotlordo osason miiayino vo
miualiconin togkili, imtiyazli qrupdan olan soxslorin pulsuz dorman preparatarlari ilo
tomin edilmasi ilo bagl problemlar 6z oksini tapmisdir.

Ombudsmanin aidiyyati lizro miiraciotlorindon sonra bir sira soxslorin
miivafiq tibbi yardimla tomin edilmosi, habelo miiayino vo miialiconin togkili
moqsadilo tibb miiossisolorine gondorilmasi tomin edilmisgdir.

9rizaci Q. Ombudsmana miiraciot edorok sokorli diabet xostosi olan 6 yasl
novasing dorman preparatlarinin - verilmasina vo test cubuglarinin  saymin
artirilmasina komoklik gdstorilmosini xahis etmisdir.

Ombudsman torofindon Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi Sohiyys Nazirliyine
miiraciot edildikdon sonra orizaginin sokorli diabet xostosi novasine dorman
preparatlarinin vo test cubuqglarin verilmasi tolobi tomin edilmisdir.

9rizaci L. Ombudsmana miiraciot edorok xroniki boyrok ¢atigsmazligi xostosi
oldugundan mdualicasi Uglin dorman preparatlarinin verilmosino, ixtisaslagdirilmis
milayino vo miialico olunmasina komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindon aidiyysti quruma miiracist edildikdon sonra arizagiya
miivafiq komaklik gostarilarak tolob tomin edilmisdir.

9riza¢i M. Ombudsmana miiraciot edorok sohhoti vo maddi voziyyati ilo
olagodar miiayino vo miialico olunmasi li¢lin tibb miiossisasine gondorilmasing
komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman torafindon aidiyysti quruma miiraciot edildikdon sonra orizagi
tocili tibbi yardim masini ilo tibb miiossisasino gotirilmis vo miiayino olunaraq
xostoliyi ilo olagodar ambulator soraitdo miialico olunmasina koémoklik
gostorilmisdir.

Tahsil  hiiququ. Azorbaycan Respublikasi  Konstitusiyasinin =~ 42-Ci
maddoasinds geyd olunur ki, har bir votondasin tohsil almaq hiiququ vardir. Dovlot
pulsuz icbari timumi orta tohsil almaq hiiququnu tomin edir. Tohsil sistemina dovlot
torofindon nozarot edilir vo maddi voziyyotdon asili olmayaraq istedadli soxslorin
tohsili davam etdirmasina dovlat zomanat verir.

Tahsil hiiququ insanin asas sosial-madoni hiiquglarindan biridir. Tahsil yalniz
bir hiiquq kimi deyil, eyni zamanda digar insan hiiquglarinin tam va effektiv hoyata
kecirilmasi liglin do vasito kimi goriiliir, hor bir insanin inkisafina vo loyagetinin
dork  olunmasina, insan hiiquqlarina vo  osas azadliglara  hormotin
mohkomlandirilmasing, eyni zamanda hamiya azad comiyyatin faydali istirakcisi
olmasina imkan yaradir.

Gonc naslin, yeniyetma vo usaqlarin hartorofli inkisafi, tohsili, intellektual
soviyyasinin yiiksoldilmasi, fiziki torbiyasi, saglamligi, zongin monavi doyarlor vo
vatanparvarlik ruhunda yetismasi, o climladon tohsil infrastrukturunun yenilonmasi
istiqgamatindo ardicil vo magsadyonlii todbirlor hoyata kecirilsa do, tohsil sistemindo
bozi problemlor holo do galmaqdadir.

Tohsil hiiququnun tomin edilmosi ilo bagli Ombudsmanin {invanina daxil
olmus miiraciotlor iizro aparilmis arasdirmalar noticosindo pozuntu hallar1 askar
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edilmis, problemlorin tohlili aparilmis vo bu sahodo foaliyyatin tokmillogdirilmasi
ilo bagl toklif vo tovsiyalor verilmisdir.

9rizaci N. Ombudsmana miiraciat edorak nitq pozuntusu olan navasinin
moktobagodar  tohsil  miassisasine  gobul edilmosine  mivafiq  kémoklik
gOstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman torofindon Naxc¢ivan Muxtar Respublikasi Tohsil Nazirliyino
miraciot edilmis, orizoginin nitq pozuntusu olan novasi moktaboagador tohsil
mMUassisasing yerlasdirilarak talob tomin edilmisdir.

9rizaci O. Ombudsmana miiraciat edorok saglamliq imkanlar1 mohdud olan
ovladlarmin tohsilo colb olunmasina vo moktob lovazimatlar ilo tomin olunmasina
muvafig kdmoklik gostarilmosini xahis etmisdir.

Ombudsman toarafindon aidiyyati quruma muracist edildikdon sonra
arizocinin Ovladlar1 distant tohsilo calb olunmus vo onlar zoruri moktob
lovazimatlari ilo tomin edilmisdir.

Monzil va miilkiyyat hiququ. Malumdur ki, hiiquqgi dovlst qurulusu olan
comiyyatlordo mulkiyyat-igtisadi minasibatlor homiso hiiqugi tominata baglidir.
Milkiyyst toxunulmazligi, votondaslarin soxsi islorino Ozbasina miidaxilonin
yolverilmoazliyi, miilki hiiquglarin maneasiz hoyata kecirilmosi, mulkiyyat
hiiququnun biitin ~ formalarinin ~ boarabarliyi  prinsiplarini  toshit  etmokls,
Konstitusiyamiz miulkiyyat hiqugqunun mudafiasini doévlstimizin an  mihim
vazifalarindan biri hesab edir.

Ombudsmanin iinvanmna daxil olmus miiraciatlorin bir gismi vatondaslarin
monzil, milkiyyat hiiquglarinin pozulmasi ilo bagli olmusdur.

Oriza¢i O. Ombudsmana miiraciot edarok qardasmin bankdan kredit
goétirduyund, borclarmi tam ddomasine baxmayaraq ipoteka mugavilasi ilo yukli
edilmis fordi yasayis evlorinin (zorindon ipotekanin gotiiriilmadiyini, bankin
logvedicisinin yiikliliylin gotiirilmasi barads orizo vermokdon imtina etdiyini
bildirmis va masala ilo bagli ona miivafiq komoklik gostorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindon miraciatlo olagodar aidiyyati qurumlara mdiraciot
edilmis, omlaklarmn tizorindon yuklullyidn gotirilmesine mivafiq kdmoklik
gOstarilarak sikayatginin pozulmus hiiququ barpa edilmisdir.

Orizaci P. Ombudsmana miiraciot edorak ona moxsus olan torpaqg sahasinda
0zlno manzil tikdiyini, lakin muvafig kommunal xidmatlordon istifado etmak Ugiin
aidiyyati qurumlara etdiyi midracistlorin naticesiz qaldigini, su vo kanalizasiya
xidmatlarinin tomin olunmadigini bildirmis vo ona mivafiq komoklik gostarilmasini
xahis etmisdir.

Ombudsman tarofindon sikayotlo olagodar aidiyyoti organlara miraciot
edildikdan sonra arizaginin talabi tomin edilorak monzilinds i¢mali su tochizati va
kanalizasiya sistemi qurulmusdur.

Qeyd edilonlori nozoro alaraq, aidiyyoti solahiyyatli dovlest qurumlar
torafindon movcud sahays nazarstin giiclondirilmasi vo narahatliq doguran hallarin
qarsisinin alinmasi, o cimlodon mdvcud problemlorin aradan galdirilmasi magsadilo
zoruri tadbirlorin goriilmoasi magsodomiivafiqdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, miilkiyyot hiiququnun miidafiosi ilo bagh
Ombudsmanin iinvanina daxil olmus miiraciotlorin oksoriyyoti Nax¢ivan Muxtar
Respublikasinda votondaslarin pozulmus miilkiyyst hiiquglart ilo bagli olmusdur.

21



Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 29-cu maddasindo geyd olunur ki,
har kosin miilkiyyat hiiququ vardir. Miilkiyyatin he¢ bir noviina {istiinliik verilmir.
Miilkiyyot hiiququ, o ciimlodon xiisusi miilkiyyot hiiququ ganunla qorunur. Heg
kos mohkomonin qorar1 olmadan miilkiyystindon mohrum edilo bilmoz. Omlakin
tam miisadirosino yol verilmir. Dovlot ehtiyaclart  iiglin - milkiyyatin
ozgoninkilogdirilmosino yalniz gabaqgcadan onun doyarini odalstli 6domok sorti ilo
yol verila bilor.

Miilkiyyst hiiququnun pozulmasi ils slagadar 2023-cii ilin 6ton dovrii orzindo
Miivokkilo daxil olmus sikayatlordo hiiququ pozuntusu bas verdiyi vaxtdan 1 ildon
artiq miiddot kegdiyindon, Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin Insan Hiiquqlari {izra
Miivokkili (Ombudsman) haqqinda” Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi Qanununa
uygun olaraq homin miiraciotloro baxilmaqdan imtina edilmis vo votondaslara
vurulmus zororin 6donilmosi ilo bagli aidiyyati lizro miivafiq mohkomoyo miiraciot
etmok hiiququ izah olunmusdur.

1.3 9hali qruplarimin hiiquglarimin miidafiasi

Sahid ailalori va miiharibo veteranlarinin hiiquqlarimin - miidafiasi.
Olkomizdo hoyata kegirilon sosial siyasotin baslica istiqamotlorindon birini
Azorbaycan Respublikasinin orazi butovltiytnin, mustaqgilliyinin va konstitusiya
qurulusunun miidafiasi ilo olagodar olilliyi mioyyon edilmis soxslor, mihariba
veteranlar1 va sohid ailalorinin sosial mudafiasinin guclondirilmasi va rifah halinin
yaxsilasdirilmasi togkil edir.

Muxtar respublikada miiharibo veteranlarinin vo gsohid ailolorinin sosial
miidafiasinin vo rifah halinin yaxsilasdirilmast Ombudsman torafindon diggatda
saxlanilmis, bu kateqoriyadan olan soxsloro xiisusi diqgot vo hortorafli dovlet
qaygist gostorilmis, onlar ili¢lin ganunvericilikdo nozorde tutulmus imtiyaz vo
miiavinatlorin icrasi tomin olunmus, bu istiqgamotdo yeni sosial dostok programlari
hoyata kecirilmisdir. Hom¢inin Ombudsman aparatinin amokdaslar1 torafindon
sohid ailolori ziyarst olunmus, ailalorin gaygilari, hiiqug vo azadliglarin tomini
istigamatinda digar moasalalari dinlonilmisdir.

Ombudsman va onun amokdaslar1 miiharibs istirak¢ilar1 va sahid ailalarinin
iqtisadi, sosial vo modoni baximdan dostoklonmasi, bu sahods ictimai hossasligin
daha da guclondirilmosi iicin bu soxslorlo daim goriislor kegirorok onlarin
problemloari ilo yaxindan maraqlanmuslar.

Ombudsmanin {invanma sohid ailolorindon, miharibo veteranlarindan vo
muhariba ilo bagli olilliyi olan soxslordon daxil olmus miiraciatlora xisusi
hassasligla yanasilmig, miivafiq aragsdirmalar aparilmis, hiiquglarinin somarali tamin
edilmosi ilo bagli zoruri tadbirlor goriilmiisdiir.

Orizaci R. Ombudsmana miiraciat edorak gardasinin Sadarok ugrunda gedan
doylislordo sohid oldugunu, sohidin  soklinin bdyudllorok yol konarinda
yerlosdirilmasi moqsadilo inzibati orazi dairasi Uzro nimayandaliys miracist
etdiyini, lakin etdiyi miracistin noticasiz qaldigini bildirmigdir.

Ombudsman tarafindon sohid adinin sbadilasdirilmasinin tomin edilmasi ilo
bagli zoruri todbirlorin gorilmosi istigamatindo aidiyysti dovlot organlarina
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miraciot edilorok orizoginin qardasinin sokli inzibati orazi vahidlori Gzro yol
konarma vurularaq tolob tomin edilmisdir.

Orizaci S. Ombudsmana miiraciot edorok Babok gosoba 1 némrali tam orta
moktoba Babok rayonunun ilk sohidi olan atasit Mahmudov Vali Nurus oglunun
adinin verildiyini, lakin no moktobds, no do moktabin mohurinds atasinin adr ilo
bagli he¢ bir simvola rast golmadiyini bildirmis, moktabds atasinin adini oks etdiran
simvollarin tomin olunmasina kdmaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindon arizoginin muraciati ilo alagodar aidiyyati qurumlara
muraciat edilorok moktobin adinda vo mohirinds sahidin adi oks olunaraq talob
tomin edilmisdir.

Hbbs yerlorinda saxlanilan soxslorin vo mahkumlarin hiiquqlarinin
miidafissi. Istintaq tocridxanalarinin, cozagokmo miassisalorinin, hauptvaxtlarn
miiasir standartlara uygunlasdirilmast magsadilo yenidon qurulmasina, saxlanilma
soraitinin va tibbi-sanitariya xidmatinin yaxsilasdirilmasina, bu miiassisalords insan
hiiquglariin etibarli tomin olunmasina yonalmis tadbirlor davam etdirilmisdir.

Tutulmus, habs edilmis vo ya mohkum olunmus saxslorin vo onlarin ailo
Uzvlarinin miracistlorinin aragdirilmasi zamani1 homin soxslorin isgancays va geyri-
insani roftara moruz galmasi masalalori, saglamliginin qorunmasi, miiraciat etmok,
ailosing tinvanli dovlat sosial yardiminin toyin olunmasi, hiiquqi yardim almaq va
ganunla mioyyon edilmis digoer hiiquglarinin tomin olunmasi digqotdo
saxlanilmisdir.

“Penitensiar sahodo foaliyyatin  tokmillogdirilmasi, coza siyasatinin
humanistlogdirilmasi vo comiyyatdon tacridetmo ilo olagoadar olmayan alternativ
coza Vo prosessual macburiyyat todbirlorinin totbiginin genislondirilmasi barads”
Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2017-ci il 10 fevral tarixli 2668 nomrali
Sarancamindan irali galon vazifalorin icrasi iizra tadbirlor davam etdirilmisdir.

Mahkum S. Ombudsmana miracist edorak ailo lzvlorinin yasayis yeri {izro
Baki soharindoki cozagokmo muassisasine koglrilmasi tgiin etdiyi muraciatlorin
naticasiz qaldigimi bildirmis vo miivafig kdmoklik gostoarilmasini xahis etmisdir.

Moasalo ilo olagodar Ombudsman torofindon aidiyysti quruma miraciat
edildikdan sonra mohkumun talabi tomin edilorak, o Baki soharindaki eyni rejimli
cozagokma miiassisasine kogiiriilmiisdiir.

Moahkum T. Ombudsmana miraciot edarok 3 usagmin oldugunu, epilepsiya
Xastosi olan azyasli usagina 6danilon muavinatin ailasinin yegana golir monbayi
oldugunu bildirmis, ailasinin maddi vaziyyati nozars alinaraq iinvanl dovlet sosial
yardimin verilmasina kOmoaklik gdstorilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarofindon mohkumun orizasi ilo olagodar Nax¢ivan Muxtar
Respublikasi ©mok vo ©Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyino miraciost edilmis vo
ganunamdivafiq olaraq ailays tinvanli dovlat sosial yardimi tayin edilarak arizaginin
tolobi tomin edilmisdir.

Mahkum U. Ombudsmana miracist edorok mada-bagirsaq xastaliyindan
aziyyat ¢okdiyini, 1 il avval mialico olunmasi ti¢iin Baki soharina gondarilmasing,
eloca do Qarisig Rejimli Cazagokma Miuiassisasinin hakimi terafindon miitomadi
olarag mialica olunmasina baxmayaraq heg¢ bir naticonin olmadigini bildirmis,
ixtisaslasdirilmis maayins vo mialica olunmasina muivafiq komaklik gostarilmasini
xahis etmisdir.
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Ombudsman tarafindon mohkumun orizasi ilo olagadar Naxgivan Muxtar
Respublikas1 Odliyya Nazirliyina miracist edildikdon sonra, mohkumun keyfiyyatli
tibbi xidmatlars sl¢atanliginin tamin edilmasi Uglin o tibb mioassisasine gondarilmis
muayinalarin naticasine uygun moalica olunaraq talobi tomin edilmisdir.

Qeyd etmoak lazimdir ki, 2023-cii ildo Naxg¢ivan Muxtar Respublikasi Odliyyo
Nazirliyinin Penitensiar Xidmotinin tabeliyindo olan cozagokmo miioassisolorindo 25
nofor mohkum cozadan sorti olaraq vaxtindan ovval azad edilmis, 1 nofor
mohkumun cozagokmo miiassisasinin NOvU doyisdirilmisdir. Ofv mosalalari ilo bagh
icraata daxil olmus miiraciotlor Azorbaycan Respublikasinin Insan Hiiquqlari iizra
Mivokkiline  (Ombudsmana) gondorilmis vo  Azorbaycan  Respublikasi
Prezidentinin 08 may 2023-cu il tarixli Sarancamui ils 1 nafar mohkum barasinds ofv
etmo  totbiq olunmusdur. Umumilikde, 2023-cii il orzindo cozagokmo
miuossisolorindo coza ¢okon 27 mohkum barosindo humanist todbirlor totbiq
edilmisdir.

Muxtar respublikada azadligdan mohrum edilmis soxslorin saxlanma
soraitinin vo giindalik tominatinin yaxsilagdirilmasi, omok hiiquglarinin tomin
edilmoasi, comiyyoto adaptasiyast vo miixtolif peso vordislorino yiyslonmosi daim
diqgotdo saxlanilmisdir. Penitensiar Xidmotinin Qarisiq Rejimli  Cozagokmo
Miiassisosinin nazdindoki yaradiciliq vo istehsalat sahoalorindo mohkumlar miixtolif
pesolor tizro kurslara colb edilmis, onlarin ol islori miixtalif sorgilordo niimayis
etdirilmis, azadliga buraxildigdan sonra sosial adaptasiyasi vo Ozilinlimasgullugun
tomin edilmosino genis imkanlar yaradilmigdir. 2023-cl il arzindo tmumilikds 109
coza G¢okmokdon azad edilmis soxs barasinds sosial adaptasiya todbirlori totbiq
edilmisdir ki, bunlardan 106 soxsa birdafalik pul muavinati verilmis, 3 soXs iSa
0zUnUmasgulluq programina calb olunmusdur.

Hoarbi qullugcularin  hiiquglarimin - miidafissi. Silahli Quvvoalorin  soxsi
heyatina dovlst qaygisinin artirilmasi, onlarin sosial miidafiasinin giiclondirilmasi,
monzil-moisat soraitinin yaxsilasdirilmasi {izro hoyata kegirilon todbirlor horbi
qulluggularin  hiiquglarmin samorali tomin edilmasinds va comiyyatda harbi
xidmatin niifuzunun daha da artmasinda bdyiik shamiyyat kasb edir.

Horbi qulluggular va onlarin ailo Gzvlorindon Ombudsmana daxil olmus
miraciatlordsa asasan mohrum olduglari harbi ritbonin barpa edilmasi, Azarbaycan
Respublikasinin arazi biitovlilyli ugrunda gedon doyilis emaliyyatlarinin aparildigi
dovrdo horbi xidmatds olduguna dair arayis vo digar zoruri senadlarin verilmasi,
sigorta 6donisinin ddonilmasi, habels harbi qulluggularin, ehtiyatda vo istefada olan
horbi qulluggularin vo onlarn ailo tzvlarinin bozi sosial problemlari, o cimladon
monzil tominat1 ilo bagli masalalor 6z oksini tapmigdir

Ombudsman tarafindon horbi qulluggular vo onlarin ailo tzvlarindan daxil
olmus miiraciotlor Uzro arasdirmalar aparilmis, aidiyysti dovlet qurumlarina
sorgular verilmis, onlarin hiiquglarinin tamini vo mudafiasi istiqgamatinde muvafiq
todbirlor goriilmiisdiir.

Qadin hiiquqlarimin miidafiasi vao gender baraboarliyinin tomin edilmasi.
Gender boraborliyinin tobligi vo tomin olunmasi, habels qgadin hiiquglarinin
mudafiasi mosalalori Ombudsmanin diggst markazinds olmus, bu istigamatda
hiiquq pozuntularinin garsisinin alinmasinda somarali faaliyyat togkil olunmusdur.
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2023-cu il arzindo Ombudsmanin icraatina daxil olan 274 miiraciatin 80-1 (42
sikayat, 38 orizo olmagla), yani 29.2%-i sosial kateqoriyasina goro qadinlar
torofindon edilmisdir.

Qadm hiiquglart ilo bagli Ombudsmana iinvanlanan miiraciatlora XUsusi
hassasligla yanasilmus, sikayatlordo 6z oksini tapmis problemlarin halli mogsadilo
solahiyyatli dovlot qurumlarina miraciotlor edilmis, hiiquq pozuntularmin va
¢atinliklorin aradan qaldirilmasi istigamatindos todbirlor goriilmiisdiir.

Oriza¢i U. Ombudsmana miiraciot edorok Sohhatina uygun miinasib islo
tomin olunmasina komaklik géstarilmasini xahis etmisdir.

Orizaginin maraciati ilo olagodar aidiyyati organa muracist edildikdan sonra,
qadin miinasib islo tomin edilmisdir.

9rizaci V. Ombudsmana miiraciot edorok yeni tikdirdiyi yasayis evino Su
xottinin ¢okilmosi mogsadilo Naxcivan Sohor Icra Hakimiyyatinoe vo Naxcivan
Sukanalizasiya Idaresina dofolorlo  miraciot etdiyini, lakin mdiraciotlorine
baxilmadigini bildirmis va yasayis evina Su Xattinin ¢okilmasino muvafig kdmoklik
gOstorilmosini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindoan arizaginin miraciati ilo slagadar aidiyyati organlara
maraciot edilmis, gadinin tolobi tomin edilmisdir.

9rizaci Y. Ombudsmana miiraciot edorok sohid arvadi oldugunu, oglunun
issiz oldugunu, sohid ailo lizvii kimi aldig1 togalidlo oglunun 6 nofordon ibarat
ailosino maddi yardim etdiyini, oglunun miinasib islo toamin olunmasina mivafiq
komoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindon aidiyyati qurumlara muracist edildikdon sonra,
orizoginin oglu Sadorok rayon Meliorasiya vo Su Tosorriifati Idaresinin Nasos
stansiyalar1 sahosindo masinist-mexanik vazifasineg toyin olunmusdur.

Umumiyystlo qadmlar torofindon Ombudsmanin {invanina daxil olan
maraciotlorin oksariyyati amok, mosgulluq va sosial tominat mosalalari ilo bagl
olmus, gadinlarin 6z masgullugunu tomin etmoloari tiglin onlara miinasib islor toklif
olunaraq mivafiq komoaklik gostarilmisdir.

Yaxin qohumluq miinasibatlorindan, birge va ya avvallor birgo yasayisdan
sui-istifada etmakls toradilon zorakiligin, onun dogurdugu monfi hiiquqi va sosial
naticalorin garsisinin alinmasi, moaisat zorakiligindan zoror gokmis soXslorin,
Xususan risk qrupuna daxil olan qadinlarin sosial midafissi, hiiquqi yardimla tomin
edilmasi, habelo moaisot zorakiligina sobab olan hallarin aradan galdirilmasi insan
hiiquglarinin miidafisasi baximindan miithiim shomiyyat kosb edir.

Zorakiligin biitiin formalarina, elocoa do moaisot zorakiligina son goyulmasi
insan hiiquglarinin miidafissi Ohdaliyini gdtiirmiis istonilon dovlstin prioritet
moqgsadi olmalidir. Moigat zorakilifinin qarsisinin alinmasi sahosindo dovlot
orqanlarinin 6z vazifalorini yerino yetirmasi bu mogsadin reallasmasina va
miimkiin hiiquq pozuntularinin garsisinin alinmasina miihiim téhfa vera bilor.

Bu baximdan Ombudsman zorakiligin biitiin formalarmin yolverilmazliyinin,
gender Dborabarliyinin  tomin olunmasimin, maisot zorakiliginin qgarsisinin
alinmasinin Vo zoror ¢okmis soxsSlorin hiiquglarinin  miidafiasinin vacibliyini
vurgulayaraq, muxtar respublikada moisot zorakiligi ilo mibariza sahasinda

aidiyyoti dovlot qurumlarina effektiv todbirlorin hayata kecirilmasini, mihafiza
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orderlorinin verilmasini, moisot zorakiligi qurbanlarina daha c¢evik dostoyin
gOstorilmasini, bas vermis zorakiliq hallar1 ilo olagodar onlarin vaxtinda vo
hartorafli yardimla tomin edilmasini tovsiys edir.

Usaq hiiquglarinin miidafissi. Usaqglarin hiiquglarinin miidafiasi va tobligi
Ombudsmanin daim diggat morkazinds olmusdur.

Usaq hiiquglarinin  miidafiesi ilo bagli Ombudsmana {invanlanmig
miraciatlorda, asasan alimentin ddanilmasi va Unsiyyat hiiqugunun tamini ilo bagh
mohkama qorarlarinin icrasi, saglamliq va tohsil hiiququ, miassisays yerlosdirma vo
bu Kimi digoar masalalor 6z oksini tapmugdir.

Usaq hiiquglarinin etibarli vo somorali miudafiosi, Xxususilo saglamliq
imkanlar1 mohdud usaqlarin hiiquglarmin effektiv tomini moqsadilo aragdirmalar
apartlmis, miivafiq dovlot qurumlarina miiraciotlor edilmis, problemlarin halli
istigamotindo zoruri addimlar atilmis, bir sira hallarda miisboat naticalor oldo
edilmisdir.

Orizaci Z. Ombudsmana miiraciot edorok psixi inkisaf longimasi va nitq
qiisurlu 6vladinin moktabagadar tohsil muoassisasine gabul edilmoasina kémoklik
gOstorilmosini xahis etmisdir.

Ombudsman tarofindon Nax¢ivan Muxtar Respublikasi Tahsil Nazirliyina
muraciot edildikdon sonra orizoginin 6vladi moktobagodor tohsil miassisasing
yerlogdirilarak talobi tomin olunmusdur.

Irizaci A. Ombudsmana dofolorlo miiraciot edorok Ovladi ilo {insiyyat
hiiququnun tomin olunmasi moagsadilo ¢ixarilmis mohkomo gotnamasinin icra
olunmadigini, 6vladma tozyiq gosterilorok onun psixologiyasinin pozuldugunu,
gorlismasina suini maneslor yaradildigini, bununla bagli dofalorlo mivafig organlara
muraciot etdiyini, lakin he¢ bir tadbir gérilmadiyini bildirmis vo masalos ilo alagadar
ona muvafig kdmoaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Orizaginin muraciatlori ilo slagadar miivafiq arasdirmalar aparilmis, usaqla
unsiyystda olmag hiququnun toamin edilmasi, bu hiiququn hoyata kecirilmasina
sorait yaradilmasi ti¢iin aidiyyati dOvlst orqanlarina tovsiyalor verilmis, o ciimladon
mivafig dévlst organlarinin omokdaslarinin istiraki ilo gorislor kegirilmis, onlarla
maariflondirici séhbatlor aparilaraq miivafiq todbirlor gériilmiisdiir.

Muxtar respublikada saglamliq imkanlar1i mohdud usaqlarin hiiquglarinin
tomin olunmasi vo onlarin sosial statusunun borpasi xiisusi digqetdo saxlanilan
maosalalar sirasindadir. Bela ki, hesabat dovriinds muxtar respublikada saglamliq
imkanlar1 mahdud usaqlarin tohsili vo reabilitasiyasi, mosgulluq imkanlarinin va
peso hazirliginin yiiksaldilmasi, istedad vo bacariqlarinin inkisaf etdirilmosi, onlara
gostarilon sosial xidmat, inkliiziv tohsilin keyfiyyatinin daha da yaxsilasdirilmasi
Ombudsman tarafindon davamli monitoring olunmus, bu kateqoriyaya aid usaqlarin
sosial mudafiasi vo comiyyats foal inteqrasiyasi digqat morkazinds saxlanilmisdir.

Saglamliq imkanlar1 mahdud usaqlarin hiiquglarinin miidafiasina xtsusi 6nam
veron Ombudsman ohalinin hassas kateqoriyasindan olan saglamliq imkanlar
mohdud usaqglara toyin olunan diaqnoz ossasinda ¢oxluq toskil edon xostaliklorin
anadangalma, xastalik vo ya zada naticasinds sonradan yaranmasinin sabablarinin
askarlanmasi, xastaliklorin erkon diaqnostikasi, usaqlarda yarana bilocok bu cur
xastaliklorin  garsisinin  alinmasina  yonoldilmis kompleks tibbi-psixoloji va
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profilaktik todbirlorin hoyata kecirilmasi vaziyyatinin misyyan olunmasi moaqsadilo
monitoring hoyata kegirilmisdir.

Saglamliq imkanlar1 mohdud usaglara toyin olunan diagnoz tizra ¢oxluq toskil
edon xostaliklorin profilaktikast vo erkon diagnostikasi {izra mivafig todbirlorin
gOrulmasi istigamatinds aidiyyati orqana muvafiq toklif vo tovsiyslor verilmisdir.

Ahullarin hiiquglarinin miidafiasi. Sosial cohotdon hassas qrupa aid olan ahil
saxslorin hiiquglarmin samarali tomin edilmasi vo onlara sosial dastok imkanlarinin
artirtlmas1 magsadilo Ombudsman tarafindan aidiyyati salahiyyatli dovlat qurumuna
muraciatlor edilmisdir.

Ahil votondaslarin maddi vo monavi tolobatlarinin 6donilmasi, miixtalif nov
xidmatlorin gostorilmasi, saglamliglarinin qorunmasi vo tibbi reabilitasiyasinin
beynolxalq standartlar soviyyoesindo qurulmast Ombudsman torofindon davamli
arasdirilmis, onlara gostorilon tibbi-sosial xidmotlorin, asuds vaxtlarmin toskili va
digor hiiquglarin tomin olunmasi vaziyyati nozaratdo saxlanilmis, Ahillar Evino
bascokmolor hoyata kegirilmis, orada olan soxslorlo fordi vo konfidensial s6hbot
aparilmig, miiassisa rohbarino vo amokdaslarina hiiquqi maslohatlor va tovsiyalor
verilmisdir.

Ahillara gostarilon sosial midafio va sohiyya xidmatlorinin keyfiyyot
Soviyyesinin artirilmasi lizro todbirlorin giclondirilmosi, onlarin sosial-maisot
xidmotlorinin yaxsilagdirilmasina xiisusi digqot yetirilmasi magsodomuvafiqdir.

Olilliyi olan saxslorin hiiquglarimin miidafiasi. Olilliyi olan soxslorin
hiiquglarinin miidafiaSi Vo tosviqgi, onlarin comiyyato inteqrasiya imkanlarinin
artirilmasi istigamotindo Ombudsman tarofindon hoyata kegirilon todbirlor davam
etdirilmisdir.

Olilliyi olan soxslorin hiiquglarinin miidafissi ilo baglhi Ombudsmana
tinvanlanmis miiraciatlorda olilliyin giymatlondirilmasi, olilliya géro miavinatin
toyin edilmasi, miayina vo mualiconin aparilmasinda komayin goéstarilmasi, tibb
muoassisalorine vo reabilitasiya markazlorina gdndorislorin  verilmasi, dorman
preparatlart vo kdmokgi vasitolorlo tominat masalolori 6z oksini tapmisdir. Bu
gebildon olan muracistlor Gzra solahiyyatli dévlat qurumlarina miiracistlor edilmis
va problemlarin halli istigamatinda zaruri tadbirlor gorilmiisdiir.

Mdraciotlor asasinda aparilan tahlil naticasinde malum olmusdur ki, tibbi-
sosial ekspert komissiyalarmin foaliyyatinin tokmillosdirilmosine baxmayarag, halo
do bu sahads problemlar mévcuddur. Bir sira hallarda elektron sistema daxil edilon
gondorislorin natamam tortibi, soxsin alillik vaziyyatini miayyan etmoys osas
yaradan zoruri geydlorin gondorisdo olmamasi soxso olilliyi ilo bagli qorar
verilmasinds ¢atinliklor yaradir. Belo ki, hokim maslohat komissiyalari torafindon
rosmilogdirilmis bir sira gondorislor misyyan edilmis taloblora cavab vermodiyi
uctin alillik daracasinin giymatlondirilmasindon imtina edilir.

9rizaci B. Ombudsmana miiraciat edorak orqanizmin funksiyalarinin 81-100
faiz pozulmasina gora olilliyi miiayyan olunmus soxs oldugunu, badan zvlarinin
funksiyasinin yerino yetirma qabiliyyatini barpa etmok mogsadilo ona “ortez”
cihazinin verilmasi ilo bagh etdiyi miiracistlorin naticasiz qaldigini bildirmis vo
moasals ilo bagli miivafiq komaklik gostarilmasini xahis etmisdir.

Ombudsman tarafindon arizaginin miracisti ilo slagadar aidiyysti quruma
miraciot edilmis, ona “ortez” cihazinin verilmasi tolobi tomin edilmisdir.
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Qeyd olunan hallarla bagli alilliyin - mioyyan olunmasi, yenidan
giymatlondirilmasi, habelo gondarislarin verilmasi istigamotindoe mévcud sahado
nogsanlarin aradan qaldirilmasi tiglin Ombudsman torafindon aidiyysti qurumlara
miraciot olunmus, miivafiq sahodo foaliyyatin tokmillosdirilmasi istigamotindo
toklif vo tovsiyalor verilmisdir.

Migrantlarin hiiquqlarinin miidafiasi. Migrantlarin hiiquglarinin  tomin
olunmasi masalalori Ombudsmanin digqgat markazinds olmus, bu istigamatda hiiquq
pozuntularinin qarsisinin alinmasi magsadilo mitomadi olaraq basgokmolor hoyata
kecirilmis, saxlanilan soxslarin beynolxalg vo milli ganunvericiliya uygun sokilda
hiiquglarinin tomin olunmasi voziyyati arasdirilmisdir.

Ombudsmanin  Preventiv  qrupunun tiizvlori  torofindon  Azorbaycan
Respublikas1 Dovlot Miqrasiya Xidmotinin Naxg¢ivan Regional Migrasiya Bas
Idarasinin tabeliyinda olan vo Naxcivan sohorinds yerloson Qanunsuz Miqrantlarm
Saxlanilma Morkozino hoyata kegirilmis bascokmolor zamani orada koniilli
yerlosdirilon migrantlarla fordi va konfidensial soraitdo séhbat aparilmis vo saxlama
soraiti, ig¢i heyotin onlarla roftar, gidanin keyfiyyati, goriis hiiququnun, digor
hiiqug vo azadhiglarmin tomini voziyystinin monitoringi aparilmig, baggokmolor
zamani verilmis tovsiyalorin icra vaziyyati yerinds yoxlanilmisdir.
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Il FOSIL
Beynolxalq tacriibo miibadilasi vo amokdashq:

Hesabat dovriindo Ombudsman insan hiiquq veo azadliglarinin miidafiosi,
hiquqi, elmi-analitik, informasiya vo metodiki masololor ilizro 6z foaliyyatini
Azorbaycan Respublikasinin Insan Hiiquglari iizro Miivokkili (Ombudsman) ila
olagolondirmis, Ombudsman vo tosisatin omokdaslar1 Baki sohorindo kegirilmis
Qadmlarmn  Beynolxalq Konfransinda, Miqrasiya Siyasotinin Inkisafi {izro
Beynolxalq Markozin (MSIBM) Azarbaycan Respublikasindaki niimayandsliyinin
toskilatgiligr ilo Avropa Ittifaqr torofindon maliyyolosdirilon "Azorbaycanda
Yerdoyismo {izro Torofdashigin hoyata kegirilmosino dostok (MOBILAZE2)"
layihosi ¢or¢ivasinds Umummilli Lider Heydor Oliyevin 100 illik yubileyino vo 18
Iyun-Insan Hiiquglar1 Giiniino hosr olunmus "Hassas miqrantlarin hiiquqlarmm
tomin edilmosi. Miqrasiya vo siginacaq idarogiliyi. Monitoring mexanizmlori"
movzusunda Naxgivanda kecirilmis todbirde, Azorbaycan Respublikasinin insan
Hiiquglar iizro Miivokkili (Ombudsman) vo Beynolxalq Qizil Xa¢ Komitosinin
(BQXK) Azorbaycan Respublikasindaki Niimayondsliyinin birgo togkilatciligr ilo
Nax¢ivan soharinds "Beynolxalq humanitar hiiquq ¢ar¢ivasinda xiisusi kateqoriyaya
aid soxslarin hiiquglarinin miidafissinin praktiki aspektlori" movzusunda kecirilmis
seminarda, homg¢inin Umumdiinya insan Hiiquglar1 Bayannamesinin 75 illiyina hosr
olunmus “Insan Hiiquqlar1 - 75 Baki Konfranst: Qlobal vo milli ¢agirislarin holli
liclin universalligin vo bolinmozliyin togviq edilmosi” movzusunda kegirilon
beynolxalq konfransda istirak etmisdir.
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111 FOSIL
HUQUQI MAARIFLONDIRMO,
ELMI-ANALITIK FAOLIYYOT VO
VOTONDAS COMIYYOTI INSTITUTLARI iLO
OMOKDASLIQ

Insan hiiquqlarn sahasinde maariflandirms. Ombudsman torafindon
ohalinin miixtalif kateqoriyalarinin hiiquqi maariflondirilmosine xiisusi diqqat
gostorilmisdir. Ombudsmanin toskilatciligt vo ddvlet orqanlarinin, Vvotondas
comiyyati institutlarmin, o ciimlodon media niimayondolorinin istiraki ilo insan
hiiquglarinin miixtalif istigamatlorine dair hiiquqi maariflondirma todbirlori hoyata
kecirilmis, eyni zamanda tosisat omokdaslar1 digoar qurumlar torafindon kegirilmis
tadbirlords maruzaci qismindo istirak etmislar.

Ombudsman torofindon miixtalif sosial qruplara iinvanlanmis vo insan
hiiquglarinin miixtalif istiqamotlori tizro, imumilikdos, 71 miiossisado 49 plan iizro,
55 plandankonar olmaqla, 104 todbir (todbir, goriis, bilik yarisi, aksiya vo sair)
hoyata kecirilmis vo bu todbirlordo 6214 nofar istirak etmisdir.

2023-cii ilds horbi qulluggularin hiiquglariin miidafiosi vo bu sahads hiiquqi
maariflondirmo diqqet morkozindo olmus, ©Olahidde Umumgqosun Ordu va
"Nax¢ivan" Olahidds Sorhod Diviziyasi ilo birgs hazirlanmis Tadbirlor Planina
uygun olaraq muxtar respublika orazisindoki horbi hisso vo birlosmolordo miixtalif
todbirlor kecirilmigdir. Todbirlor Planma uygun olaraq ©lahidds Umumgqosun
Ordunun muxtar respublikadaki horbi hisso vo birlogsmolorinds 12, "Naxgivan"
Olahidds Sorhad Diviziyasinin zastavalarinda 1so 19 todbir kegirilmisdir.

Homginin 2023-cii ildo Preventiv qrup ®lahidde Umumgqosun Ordunun &n
xotdoki postlarinda olmus, orzaq anbarlarina vo horbi sirr togkil etmoyon digor
obyektlora baxis kegirmis, soxsi heyatlo fordi vo timumi s6hbotlor aparmis, hiiquqi
maariflodirmo todbirlori ke¢irmisdir.

Bundan basqa 2023-cii ildo Ombudsman harbi qulluqggularla goriismiis, harbi
qulluggularin hiiquglarinin tomin olunmasi1 voziyyatinin Oyronilmasi vo roftar
mosalalorinin arasdirilmast mogsadilo asgor heyoti timumi vo fordi sokildo gobul
edilorok konfidensial gaydada dinlonilmis, hiiquqi maariflondirici s6hbot
aparilmisdir.

2023-cii ilds ©dliyys Nazirliyi ilo hazirlanmig birge Tadbirlor Planina uygun
olaraq cazagakma miiassisalorinda insan hiiquqlarinin miixtalif istigamatlori tizra 12
tadbir kecirilmis, mohkumlar vo miiossiso omokdaslar1 arasinda mohkumlarin
hiiquglarinin daha somorali miidafiesinin tomin olunmasi, qanunlara hdérmot
ruhunun asilanmasi iizra maariflondirici s6hbatlor aparilmis, hiiquq ve vazifalor izah
olunmusdur.

Hesabat dovrindo Ombudsmanin vo Omok vo Ohalinin Sosial Miidafiosi
Nazirliyinin birgs toskilatgiligi ilo penitensiar muoassisalords caza ¢gokmokdan azad
edilmis soxslorlo goriis kegirilmis, onlarin sosial miihits uygunlasdirilmasi,
ozlintimasgullugun tomin edilmasi, hiiquq va azadliglarinin, ganuni manafelarinin
gorunmasi ilo bagli Ombudsmana miiraciot etmak hiiquqlari izah olunmusdur.

Olavo olaraq geyd etmok lazimdir ki, muxtar respublikada ohalinin
saglamligiin qorunmasi vo saglamliq hiiququnun midafiasi ilo bagli Ombudsman
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vo Sohiyyo Nazirliyinin birgo tosdiq etdiyi Todbirlor Planina uygun miitomadi
olaraq sohiyyo miiossisalorindo maariflondirici todbirlor hoyata kegirilmisdir. Bunun
davami olarag Ombudsman vo Sohiyys Nazirliyinin birgo toskilatcilign ilo
“Saglamliq imkanlar1 mohdud usaqlarin hiiquglarinin midafiasi milli hiquq
kontekstinda” vo “Sohiyyanin inkisafinda ulu 6ndor Heydor Oliyevin rolu”
movzularinda todbirlor kegirilmisdir.

2023-cii il orzindo Ombudsman torofindon milli vo beynslxalq ohomiyyatli
giinlorin geyd olunmasi ilo olaqadar 50 todbir kegirilmisdir.

Ombudsman tosisati torofindon "Saglamliq imkanlart mohdud usaqlarin
hiiquqi miidafiesi" adli molumat kitabgcast vo "Monim hiiquglarim" adli vosait
hazirlanaraq kitabxanalara paylanilmisdir.

Ictimaiyyatls alagalor va vatandas comiyyatlori ilo amakdashgq. Insan
hiiquglarinin miidafissi sahasindo somarsliliyin artirilmast moagsadilo Ombudsman
votondas comiyyati institutlari ilo amokdasliga boyiik 6nom verir.

Ombudsmanin togobbiisii vo toskilatgiligi, habelo tosisat omokdaslarinin
istirakt ilo geyri-hokiimot togkilatlarinin, ictimaiyyot niimayondolorinin istiraki ilo
insan hiiquglarinin prioritet istigamatlorino hasr olunmus goxsayli tadbirlor togkil
edilmisdir.

Ombudsmanin "Azaorbaycan Usaglan" Ictimai Birliyinin sodri, onun
nimayandas heyati vo Usaq Siginacagi Reinteqrasiya Morkoazinds reabilitasiya kegon
11 nofordon ibarat hassas qrupdan olan lider qizlarla goriisii olmusdur.

2023-cii ildo Ombudsman ve Hiiqug ve Insan Haglar institutunun (institut)
Idaro Heyotinin sodri arasinda goriis kegirilmis, Hiiquq vo Insan Haglar1 Institutu ilo
Ombudsman aparatt arasinda omokdashigin golocok perspektivlori mizakira
edilmisdir.

2023-cii ildo Ombudsman vo muxtar respublikanin geyri-hokumot
toskilatlarinin niimayondolori arasinda goriis kegirilmis, qanunvericiliys uygun
olaraq geyri-hokumoat toskilatlarinin hiiquglart pozulmus soxsin raziligr ilo
Ombudsmana sikayst vermok hiiququ izah olunmusdur. Homg¢inin Ombudsman
torofindon geyri-hokumot toskilatlarinin hiiquqi maariflondirilmosi istigamatindo
mihiim todbirlor kegirilmis, o ciimlodon kecirilmis todbirlordo onlarin
nlimayandslorinin istiraki tomin olunmusdur.

2023-cii ildo Ombudsman aparatinda gonclorin hiiquqi maariflondirilmasi,
hiiquqi diisiinco vo hiiquq modoniyyatinin giiniin toloblori soviyyesinda inkisaf
etdirilmasi mogsadi ilo muxtar respublikada foaliyyot gostoron ali tohsil
miuassisalorinin koniillii talabolori ilo Ombudsmanin gorisii kegirilmisdir. Goriisdo
insan hiiquglarimin miidafiasi sahasinds Ombudsmanin faaliyyati, insan va vatondas
hiiquglarinin vo azadliglarinin qorunmasi, muxtar respublikada ona omal edilmaosi,
tomini voziyyatinin Oyronilmosi, habelo ¢atismazliglarin vo pozuntularin askar
edilmoasi, pozulmus hiiquqglarin borpasi vo pozulmasinin garsisinin alinmasi barado
Molumat verilmisdir.

Media ilo amakdashg. Informasiya comiyyotinds media qurumlari ilo
amokdasliq daha da genislondirilmokdadir.

2023-cii ildo Ombudsman torafindon informasiya vo ictimaiyyatlo alagalorin
toskili, mediada insan hiiquglarinin tobligi vo hiiquqi maariflondirms ilo baglh
miitomadi todbirlor hoyata kecirilmisdir.

31



Ombudsmanin faaliyyatino dair malumatlar yerli vo 6lko medias1 tarafindan
genis sokildo isiqlandirilmigsdir. Bu molumatlarin operativ sokildo ictimaiyyato
cadirilmasmi tomin etmok (¢iin Ombudsmanin rasmi internet sshifasindoki va
“Facebook” sosial soboko hesabindaki molumatlar daim yenilonmis vo moatbuata
gOndorilmis, televiziya vo radio kanallarina miisahibalor verilmisdir.

Ombudsman tosisatinin ayri-ayri movzularda toskil etdiyi todbirlordo media
nimayandolorinin istirakinin tomin edilmosi, tosisatla baghi bu vo ya digor
molumatlar, o ciimlodon Ombudsman aparati torofindon mitomadi olaraq teskil
edilon maariflondirmo tadbirlari, snanavi olaraq elan edilon “Insan hiiquqlar1 aylig1”
Vo “Usaq huquglart ayligi” corgivasindo kegirilon todbirlor motbuatda
isiglandirilmisdir.

2023-cii il orzindo usaq hiiquglariin miidafiosi istigamotindo Ombudsman
torofindon hiiquqi maariflondirici séhbotlor aparilmis, 1 Iyun Usaglar1 Beynolxalq
Miidafis Giinii vo 20 Noyabr Umumdiinya Usaglar Giinii miinasibotilo miixtolif
todbirlor vo interaktiv dorslor kegirilmis, kiitlovi informasiya vasitolorindo miixtalif
misahibalor, hiiquqi maariflondirici yazilar vo moagalolor isiqlandirilmisdir.

Homginin media subyektlari vo informasiya sahibi olan dévlst organlarinin
motbuat xidmoti amokdaslarinin istiraki ilo “Umummilli Lider Heydar Sliyevin sdz
azadligit modeli” movzusunda todbir kegirilmis, todbirde sz, motbuat vo fikir
azadliglarinin tomini istigamotinds 6lkomizds hoyata kecirilmis miitoraqqi islahatlar
barado molumat verilmisdir.

Hesabat dovrindo Ombudsman Vvo muxtar respublikanin media
nimayandolori arasinda goriis kegirilmis, media subyektlori vo jurnalistlorin
informasiya almag hiququnu mohdudlasdiran vo ya onlara informasiya
verilmasindan asassiz imtina edon, ganunla mioyyan edilmis miiddatdo onlarin
sorgusuna cavab vermayon informasiya sahiblarinin ganunvericiliya uygun olaraq
mosuliyyat dasidigi bildirilmisdir.
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TOKLIF VO TOVSiYOLOR

Ombudsman insan hiquq ve azadliglarmin somoarali tomin olunmasi vo
etibarli miidafiasi moagsadilo asagidakilar: toklif edir:

-Daxili Islor Nazirliyinin miivoqgeti saxlama yerlorindo saxlama soraitinin
yaxsilasdirilmasini, tomir-barpa istigameatinds islorin davam etdirilmasini, muvafiq
muassisalords goriis otaglarinin yaradilmasini;

-Polis torofindon tutulmus soxslorlo baghh ganunvericiliyin toloblorina uygun
saxlama middatlorina riayat edilmasina nazarstin glclondirilmasini, geydiyyat
kitablarinin tortibi sahosindo nogsanlarin aradan qaldirilmasini, har bir tutulmus
soxsin geyds alinmasi zamani hobsdo saxlamanin biitiin aspektlorini vo gorulon
bitiin tadbirlari oks etdiran shatali geydiyyatin aparilmasini;

-Cozagokmo muassisalorinds Cozanin insan loyageatine hormot edon soraitdo
¢okilmasi ti¢lin saxlama soraitinin, sanitariya-gigiyena soraitinin yaxsilasdirilmasini;

-Mohkumlarin istonilon vaxt hokima mdiraciot etmok imkaninin tomin edilmasi, o
cumladon keyfiyyatli tibbi xidmatlors slgatanliginin tomin edilmasi Gglin cozagokma
muoassisalorinds hokim saylarinin artirilmasini;

-Mohkumlarin amays calb olunmasi vo mosgullugunun artirilmasini, onlarin islahi
prosesina diqgotin artirilmasini;

-Dovlat miassisalorinds yasayan usaqglarin zaruri vasitalorlo tamin edilmasini,
usaqlarin vo ahillarin asudo vaxtlarinin somarali togkili istigamatinds todbirlarin
genislondirilmasini;

- Maisot zorakiligindan zarar gokmis saxslora miihafizo orderinin verilmasinin tomin
olunmasini;

- Cotin hoyat soraitindo olan, o ciimlodon moisot zorakiligindan zororgokmis
soxslorin, xiisuson qadin va usaqglarin tohliikasizliyinin vo miidafissinin xiisusi tolim
kegmis miitoxassislorin komayi ilo tomin edilmosi mogsadilo yardim morkazlorinin,
siginacaq evlarinin, psixoloji dostok morkazlorinin yaradilmasina;

- Ahil soxslorin sosial-htiqugi mudafissinin daha da guclondirilmasi istigamatindo
ardicil vo davamli tadbirlorin goriulmasini;

- Olillik vaziyyatinin giymatlondirilmasi ila bagli rasmilosdirilmis gondarislora dair
Qorarlarin  gobul edilmasi zamani siiriindiirmagiliyin garsisinin  alinmast  va
obyektivliyin tamin edilmasi mogsadils tibbi-sosial ekspert komissiyalari ila hokim
moaslohat komissiyalari arasinda funksional alagalondirmonin tamin edilmasini;
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- Imtiyazli qruplardan olan vo dévlot hesabina dorman preparatlari ilo tomin edilon
soxslorin saglamliginin qorunmasi hiiququnun daha somarali tomin edilmasi
moagsadila zaruri tadbirlorin géralmasini;

- Informasiya sahibi olan dévlot organlar1 vo baladiyyalords informasiya masalalori
lizro xidmotlorin gostorilmosi mogsadilo vozifali soxslorin miioyyon edilmasini, o
cumlodon rosmi internet sohifolorindo "informasiya sorgusu" bdlmosinin
yaradilmasini;

- Insan hiiquglarmin miidafiosinin daha somorali vo operativ tomin edilmasi
maqsadilo Ombudsman tesisatinda "Cagr1 moarkazi" xidmatinin togkil edilmasini.
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4. 2023-ci il arzinda Ombudsman va onun Preventiv grupu tarafindan saxlamilan
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